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BEHUYMAPKIHI IK OAUH 3 METOAIB 3ABE3IIEYUEHHS
EKOHOMIYHOI BE3NEKHU MIAMPUEMCTB

benumapkinr (tepmin «benchmarky» 3amo3udeHo 3 aHTIIACHKOT MOBU Y 3HA4Y€HHI
«MOYaTOK BIAJIKY») — METOJl aHali3y e(pEeKTUBHOCTI isJIbHOCTI MiANPUEMCTBA Y
MOPIBHSHHI 3 MOKa3HWKAMH OUIbII YCHIIIHUX MIANPUEMCTB. BiH nomomarae 3po3yMmiTH
SKAM YHHOM TMPaIlOI0Th MIANPUEMCTBA, 10 3alMarOTh JIIAMPYIOUYl TO3HUII, Ta
NEPEeHHATH IX TOCBIA 3 METOIO0 JOCATHEHHSI BCTAHOBJICHOTO MiANPHEMCTBAMU-IIIIEPAMU
piBHA 200, HaBITh, IEPEBEPILUTH E€TATIOHHI TOKA3HUKH.

Ha croroanimHiii 1eHb O€HUMApPKIHI BUKOPUCTOBYIOTh MPAKTHUYHO Y BCIX cdepax
JUSIBHOCTI  MIANPUEMCTBA. 30KpeMa, BHUABIICHHS Ta 3alyyeHHS IEepeJoBUX Ta
nepeBipeHnX Ha e()EeKTUBHICTh MPHUIOMIB J03BOJISI€ 3pOOUTH MPOCTILIMM PO3B’SI3aAHHS
npo0sieM 3 MapKETHHIOM, JIOTICTHKOO, YIPABIIHHAM SIKICTIO, IEPCOHAIIOM, BUTpaTaMHu
TOIO, TOOTO OUIbLI €(EeKTUBHO BUKOPUCTOBYBATH HasBHI pecypcu. BpaxoByiouw, 110
3T1JIHO peCcypCHO-(YHKIIIOHAIBHOTO MiJAXOAY €KOHOMIUHY O€3IeKy MPUUHSITO BBa)KaTH
CTAHOM, TPH SKOMY TIIIPUEMCTBO HaWOLIbII €()EKTUBHO BHKOPHCTOBYE PECYPCH
MIMPUEMCTBA, 110 JIa€ 3MOTY 3amo0iratu iICHyIOYMM Ta MOKJIMBHM 3arpo3am, a TaK0X
3a0e3neuyBaTd CTAJMA €KOHOMIYHUN PO3BUTOK, BBAXKAEMO, IO IIJIKOM JIOTIYHUM €
3aCTOCYBaHHS OCHUMApKIHTYy 3 METOI 3a0€3Ne4YeHHs] EKOHOMIYHOI  Oe3IeKu
i APUEMCTB.

3a0e3nevyeHHss EKOHOMIYHOi Oe3meku moTpedye BiAg MiINPUEMCTB 3AaTHOCTI
BUTPUMYBATH OPCTKI KOHKYpPEHTHI yMOBH. /[[isl 1bOTO Ba)XJIMBUM aclEeKTOM €
MOJIMBICTh ~CTBOPEHHSI HEOOXiTHUX KOHKYPEHTHHX TI€peBar Tpu BHUPIMIEHH]
PI3HOMAHITHUX ICHYIOUMX MPOOJIEM MiIPUEMCTBA. BiJAMOBITHO TaKOI MOXKIUBICTIO
MO>KHA PO3TIISIaTH OCHUYMAPKIHT.

Po3pizHsitoTbesi  HACTYNHI  TOJOBHI ~ TUOM  OCHYUMAPKIHTY:  BHYTpIIIHIMH,
(byHKIIIOHATPHAN, 3aralbHU, KOHKYPEHTHHH Ta KOHCYJbTaTHMBHUN OCHUMApKIHT.
BHyTpimHiii GeHUMapKiHT Tiepeadavdae TOPIBHSHHA AHAIOTIYHUX EJIEMEHTIB PoOOTH
MiApO3UTIB  BcepenuHi mianpueMcTBa. DyHKIIOHATBHUNA OCHUMApPKIHT 0a3yeThesi Ha
MOPIBHSHHI PI3HOMAHITHUX (DYHKIIIH MiIIPUEMCTBA 3 MiNPHUEMCTBAMH CYMDKHOT a00 Ti€l K
cdepu misubHOCTI. [ToMiOHUM 1O HBHOTO € 3arajibHH OCHYMAPKIHT, 0 BU3HAYAE €TAIOHOM
BOXJIMBI JUIS TIIOPUEMCTBA TapamMeTpu HEMPSAMUX KOHKYpeHTiB. KOHKypeHTHHIA THIT
nependayae aHami3 MISUTbHOCTI HAWCWIBHIIIMX KOHKYpeHTiB. KoHcympraTHBHUN —
3alydeHHs IS IPOBAPKEHHSI OCHUMAPKIHTY KOHCYIBTaTUBHUX CITYXKO.

[IpoBenennst OeHUMaApKiHTYy TNPOXOAUTh B JAEKiTbka eramiB. B mepmy depry
HiAMPUEMCTBO BHSBIISIE CHIIbHI CTOPOHH CBO€i TISUTBHOCTI, IO 1 BU3HAYA€E SIK 00 €KT
nopiBHsHHA. HactynHuMm etanoM oOupaeThesi 00’ ekT-eTanoH. HuM Moke BUCTynaTH K
OKPEMHH MMiIPO3ALT BOTO K TIAMPUEMCTBA, aHAIOTIYHUN MiIPO3AUT XOJJIUHTY, TaK i
KOHKYPEHT, UM JIIJEP ramy3i.

Hanmi  moumHaetbcss 30ip  HeoOximHoi  iHQopmamii. KoukypentHuit  tum
OCHYMapKiHTy, 3Ba)KalOYM HA  OJKOPCTKMM  3aXUCT  KOMEpPLIWHOI  TaeMHHII
HiANMPUEMCTBAMHU, XapAKTEPU3YETHCS CKIAJHOIIAMU y OTPUMaHi HEOOXiTHUX JaHUX.
Benukoro pigkictio Oyne (akt oOMiHy MO3UTHBHMM JOCBIZIOM MK KOHKYPEHTaMH,
HaBITh MK TaKHMH, 10 MO€HAH1 Y npodeciiiHi 00’ eqnanHs yu acomianii. Yacrime 30ip
iHpopMaIlil TPOBOAUTECS 32 JIOTIOMOTOI0 aHaJi3y KOMEpPLIHHUX MPOIO3UIIiN Ta mpaic-
JIUCTIB, OTIUTYBAHHS CIIOKMBAYiB IIO/I0 CUJIBHUX 1 CIIA0KHUX CTOPiH KOHKypeHTa. Pasom 3
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TUM 32 PaxXyHOK OOMEXKEHHs NIOCTYIy A0 1H(pOpMaUIiHUX PECypciB MiANPUEMCTBAMHU
IIMPOKOTO PO3MOBCIOKCHHS HaOyBae KOHKYPEHTHAa pO3BiKa Ta MPOMHUCIOBUI
HIMIOHAXK, 10 CTa€ MEePEAYMOBOIO MEPECTOPOTH Yy BUKOPHUCTaHHI O€HUMapKiHry. Tomy
4aCTO BUKOPUCTOBYETHCS JOCBI 3aKOPAOHHUX KOMIMAHIN, K1 € OUTBII BIAKPUTUMHU IS
CHIBITpalll 13 3aKOPJOHHUMHU MapTHEPAMH, 1 HABITh, BBAXKAIOTh 11€ IPECTHKHUM.

OcTaHHIM eTaroM MPOBEACHHS OCHUMAPKIHTY € MITMOMHHUN aHalli3 Ta po3poOJIeHHs
3aX0[[IB I0JI0 TOKPAICHHS TOPIBHIOBAHUX IOKA3HUKIB, IMPOTHO3YBaHHS OYiIKYBaHOTO
edekTy BiJ 3alpONOHOBAHMX 3aXOJIB, 1X 3ICTaBJIICHHS 13 HEOOXigHMMHM 3aTparamu. Ilicis
peamizallii 3alUIaHOBAHMX 3aXOiB, HPOBOJATH MOBTOPHUI KOHTPOJb IMOPIBHIOBAHUX
MOKA3HUKIB 1 OLIHIOIOTh (PaKTW4HY e(EeKTUBHICTh Ta BIUIMB HAa HAWIOJIOBHIIII ACIEKTH
JUSUTBHOCTI MIIPUEMCTBA, Y TOMY YHMCII 1 Ha 3a0€e31eUeHHs] EKOHOMIUHOT OE3MEKH.

Koxen 3 TuniB OeHUMapKIHTy MOKE€ BIAIrpaTH BAXKJIUBY POJb JUIsl 3a0e3MeueHHs
€KOHOMIYHO1 Oe3neKku. 30KpemMa BHYTPILIHINA OeHUMapKIHT peani3ye MOCTIMHUI aHami3
poOOTH BHYTPIIIHIX HIAPO3LIiB, CTBOPIOE OPIEHTUPH HA edexkTuBHIULy podoty. Lle y
CBOIO YEpry JI03BOJISIE CTBOPUTU BCEPENIMHI MIANPUEMCTBA 3J0POBY KOHKYPEHIIIIO MIX
BIIJIIJIAMHU, 1 SIK HACJIJOK 3YMOBHUTH JOCATHEHHs OUIbII €(EKTUBHIIIIOTO BUKOPUCTAHHS
HassBHUX pEeCypciB, OUIbII IMIBUAKOI ajanTalii MiJIpPUEMCTBA 1O PUHKOBUX BHUMOT, IO
3YMOBIIIO€ 320€3MEUCHHS EKOHOMIYHOT O€3IeKH.

OyHKIIOHATFHUIN Ta 3arajlbHUi TUOU OCHUYMApKIHTY y 3B S3KY 3 €KOHOMIYHOIO
0€3MeKo0 MiANMPUEMCTBA OPIEHTOBAHI Ha aHalli3 Ta 3aCTOCYBAaHHS IO3UTHUBHOTO 1
Pe3yJBTAaTHBHOTO JIOCBIY MIAIPUEMCTB, 110 HE BUCTYMAIOTh KOHKYPEHTMH, a TOMY 1 Ha
NPaKTUYHO Oe3mpoOiieMHEe BUKOPHUCTAHHS TEPEJOBUX ied s 3a0e3nedeHHS
eKoHOMI4HO1 Oe3meku. KoHcynmpTaTuBHHMI OEHUMApKIHT 3allydya€ KOHCYJIbTALIHHY
CIIyk0H, a TOMY OTPUMaHi pe3yJIbTaTH € OLIbIT 00’ EKTHBHUMHU.

B3aemo3B’s130k  OeHUMapKiHTy KOHKYPEHTHOTO THITy 3 EKOHOMIYHOK O3IMEeKOI0
HiAMPUEMCTB BUSBIISIETHCS Y€pe3: TIOCTIHHE BIACIIIKOBYBAHHS Ta TPOTHO3YBAaHHS 3MiH Ha
PHHKY 3 METOIO TOIEpPEKCHHSI HETAaTWBHHUX HACHIJKIB; O€3MepepBHUII MOHITOPUHT il
KOHKYPEHTIB 1 MOCTaYaJbHUKIB Ta MPOTHO3YBaHHA iX MaiOyTHIX [iii MOCTayaJbHUKIB Ta
KOHKYPEHTIB; BHSBJICHHS HOBHX Ta TOTCHIIMHMX KOHKYPEHTIB; MOMIIMBICTb HE
MOBTOPIOBATH HETATUBHUH JOCBIJI IHIIMX MIAMPUEMCTB O13HECY; MOHITOPUHT CTBOPEHHS Ta
BUKOPWCTAHHS TIATCHTIB Ta JIIEH31H, a TaKOXX 1HHOBAIMA, HE 3aXUINCHUX IaTCHTAMU;
JIOCHIJKEHHSI HOBITHIX TEXHOJIOTIH, SIKI MOXKYTh BIUTMHYTH Ha JisUTGHICTH ITiIIPUEMCTBA,;
aHami3 y 3aKOHOJABCTBI, TOJITHKO-TIPaBOBid cdepi 1 T.A., fAKI BIUIMBAIOTH HA
(GyHKITIOHYBaHHS MIANPUEMCTBA; OIIHKA BIIMOBIAHOCTI BHUKOPUCTOBYBAaHMX METOIIB
YIPaBIiHHSA PUHKOBHUM BHUMOTAM; OIPAIIOBAHHS CIA0KUX CTOPIH Ta MEPEeTBOPEHHS iX Ha
KOHKYPEHTHI IepeBaru; 3aXucT KOMEPIIHHOT TAEMHHUIII TOIIIO.

Takum uYmHOM, OCHUMApPKIHT MJO3BOJSIE CTBOPUTH TIEPEAYMOBH 3a0e3MEeUCHHS
eKOHOMIYHO1 Oe3neKky mianprueMcTB. Lle MOXIIMBO 32 paXyHOK OCTIHHOTO MOHITOPUHTY
CTaHy BHYTPINIHIX MiAPO3ALTIiB, Opi€HTalii HA MIAMPUEMCTBA — JiEPH, KOHTPOIIO 3a
JisIMU KOHKypeHTIB. ExoHOMiuHa Oe3neka opieHTOBaHa Ha €()EeKTHBHE BHKOPUCTAHHS
HasBHUX PECYpCiB MiANMPHEMCTBA, HOT0 3aXUCT Bl MOXKJIMBUX HEraTUBHUX HACIIJKIB
BHYTPIIIHIX Ta 30BHILIHIX 3arpo3 Ta 3a0e3MeueHHs] CTajJoro €KOHOMIYHOTO PO3BHTKY,
TOJII IK OEHUMApPKIHT MOKE€ CTaTU €(PEeKTUBHUM 1HCTPYMEHTOM JJIS I[OTO.



