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MICLHE I POJIb KOHTPOJIIHI'Y
B YIIPABJITHHI IIIIIIPUEMCTBOM B YKPATHI

PunHKOBI yMOBH rocrofaproBaHHs B YKpaiHi CTaBISTb BUMOTH JJIs
MiNPUEMCTB, OpraHizamid i IX misIIBHOCTI, a caMe B OCOONHMBii
OpraHi30BaHOCTi, TOBHIM BilJayi Ta B KIHIIEBOMY pe3yJbTaTi —
MaKCUMaJIbHOT e(DeKTUBHOCTI BUPOOHUYOT TiSUTHHOCTI.

CyuacHull pUHOK — 1I€ KOHKYpEHIIisl, B SIKii HEOOXiIHO 3MaraTucs
3a micus 30yTy NpOAyKLii, BCTAHOBJIIOBATU MapTHEPCHKI BiAHOCHH 3
MOCTa4YabHUKAMK 1 MOKYIISIMU, 3aBOIOBATH 3BaHHS TEPIIOCTI MO0
SKICHUX MapaMeTpiB MPOAYKIIii, sika BUITycKaeThcsl. Ha nanuii MOMeHT
y rocoapioBaHHs BiZlOyBa€eTbcs 00'€KTUBHUM MPOLIEC 3pOCTaHHS POJIi
1 3HaYeHHS TaKuX (QYHKLi ynpaBiiHHA sK OONIK, INIAaHYBaHHS, aHAJi3
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1 KOHTPOJIb, OAHOYACHO 3 IEPEOCMHUCIICHHSIM iX 3aB/laHb, HAIIOBHEHHAM
HOBHM 3MIiCTOM.

VYemix 3ampoBaKeHHs AisIBHOCT] MiANPHEMCTBOM HEMOXKIIUBE Oe3
MOCTIHHOTO MOHITOPHMHTY JWHAMIKH 30BHIIIHBOTO  CEPEIOBHIIA,
ajanTamnii el JisIbHOCTI, BHYTPIITHBOTO CEPEOBHUIINA ITiATPHEMCTBA.
HaykxoBo-Texniunuii mporpec, yCKIaJHEHHS! TEXHOJOT1 BUPOOHUITBA,
HEBH3HAUCHICTh, AMHAMIYHICTD PO3BUTKY 30BHILIHBOTO CEpPENOBHUINA
opraHizaiii, yCKIagHEHHS BHYTPIIIHBOI CTPYKTYPH TIPHBEITH O
30iBIIeHHsT OOCsTiB iH(pOpMAIii, MO O0OPOOIAETHCS TPHU IMiArOTOBII
VIOPaBIIHCBKOIO pilIeHHSA. 3a TAaKUMH YMOB CTa€ HEMOMJIMBHM
NpOBa/PKEHHS ~ €(EeKTUBHOTO  yIpaBmiHHS ~ 0e3  3aCTOCYBaHHS
KOHTPOJIIHTY, SIKHA BHKOHYE POJIb MOCEPETHUKA MK KEPiBHHKOM, IO
mpuiiMae yTpaBIiHCHKI pillleHHS Ta pKepenaMu iHdopMarii. SIkicHe
3aCTOCYBaHHS KOHTPOJIHTY B TPAKTHIN YIPABIiHHS 3alIeXKHUTh Bill
YiTKOTO PO3YMIHHS MOHATTS «KOHTPONIHTY», HOro (pyHKLiH Ta Micus B
CHCTEMIi YIPaBIiHHS MiANPUEMCTBOM.

KontpomiHar — uneHTpambHa MifcHCTEMa CHCTEMH YHPaBJIiHHS
HiANPUEMCTBOM 200 OKPEMHM IIPOLIECOM, sIKa IOB’SI3y€, KOOPAUHYE,
Y3rOPKYE, CIPSAMOBYE, KOHTPOJIIOE JISUIBHICTD YCIX ()YHKI[IOHATBHUX
YIPaBIiHCHKUX OJMHHUIIL 3 METOK ajanTarii IXHbOI MisJIBHOCTI 0
3MIHHHX 30BHIIIHIX YMOB, 3AilicHIO€ iH(OpMaIliiiHe 3a0e3neueHHs
MPUAHATTS YOPaBIiHCHKUAX pIillleHb, 1 YMOBOK ICHYBaHHS SIKOi €
BIIMOBIAHUK 00pa3 MHCJICHHS KEPIBHUIITBA MiJIPUEMCTBOM abo0
mporecoMm, sikuii coxycoBaHUi Ha ONITUMAIHLHOMY BUKOPHCTaHHI yCiX
BUIB PECYpCiB 1 HAa TPUBAJIOMY PO3BUTKY Hianpuemctna [1].

3aexHO BIJ I[OCTAaBIEHHMX LJIEH BUAUIAIOTH JBA  BHIHU
KOHTPOJIIHTY, a CaMe CTPATET1uHUIA Ta OTIepaTUBHUML.

CrpaTteriyHiii  KOHTpPOJIIHT  HampaBJIeHWH Ha JIOBrOCTPOKOBI
nepcrexTHBH. Moro Mera — 3a6e3MeUnTH BHMKHBAHHS MiJIPHEMCTBA,
BIJICTeKUTH HaMiueHi LI PO3BUTKY Ta JOCSTHYTH JOBIOCTPOKOBOL
cTayoi TmepeBard Tmepen KOHKypeHTamMu. OCHOBHHMH HampsiMaMHu
aHaJi3y CTPaTerivyHoro KOHTPOJIHTY € aHalli3 KOHKYpEHINii, aHai3
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30BHINTHROTO Ta BHYTPIIIHBOTO CEPEIOBHUINA, (POPMYBaHHS MOPTHEI
CTpaTeriii, aHaji3 KIIOUOBHX (PAKTOpIB YCIIiXy, aHaNi3 CTpaTeridyHUX
IUIaHIB 1 MiAKOHTPOJIBHUX MOKA3HUKIB JISUIGHOCTI, aHAJI3 JIAHIIOXKKA
LIHHOCTEH, aHaJi3 CTPaTeTriYHOTO MO3HIIIOHYBaHHS TOmIO [2].

['0710BHOIO METOIO0 OTEPAaTHBHOTO KOHTPOJIHTY € CTBOPEHHS TaKoi
CHCTEMH YIMpPaBIiHHS, siKa €(pEeKTUBHO JOIOMarae A0CsIraTh NOTOYHHUX
Hinel MiInpueEMCTBA, a TAKOXK ONTUMI3y€ CIiBBITHOLICHHS «BUTPATH-
mpuOyTok». Jl0 OCHOBHHMX HampsMIB OINEPATUBHOTO KOHTPOJIHTY
BIIHOCSTH TaKi TOKa3HWUKH, SK PEHTA0ENbHICTh, JIKBIIHICTB,
MIPOYKTHBHICTD Ta MPUOYTOK.

Ha mnamy nymKky, mpoueaypa TNpOBEIACHHS KOHTPOIIHTY Mae
BUKOHYBATHCS Y TaKii OCIiIOBHOCTI:

1) BuOip ONTUMATBHUX JUIS AAHOTO IMiNPUEMCTBA METO/IIB aHAITIZY
iH(opMarii;

2) 36ip inhopmarii 11t po3paxyHKY MOKA3HHUKIB, aHATI3 SKUX CITij
BHUKOHATH MPH 3aCTOCYBaHHI 00paHUX METO/IB;

3) mopiBHAHHS (DAKTHYHHX [MOKA3HUKIB 3 NPUHHATHMH HOpMa-
TUBAaMH, aHali3 TOTEHI[IHHOTO BIUIMBY BIIXHMIEHh HA WMOBIPHICTh
JOCSTHEHHSI METH JIisUTLHOCTI MiJNPUEMCTBA ad0 opraHizaiii, IpuauH
BiJIXWJIEHB, PO3POOJICHHS AJIbTEPHATUBHUX YIPABIIHCHKUX PIILICHD;

4) obpobnena iHpopmalliss Mae TOBEpTATHCA (PYHKIIOHATbHHM
MiJICUCTeMaM y BUTJISII PEKOMEH AN 1010 BUOOPY albTePHATHBHHUX
HampsIMIB PO3BUTKY MiANPHEMCTBA Ta OYIKYBaHMX pE3YJbTaTiB ix
BITPOBAJI)KCHHSI.

Crorogni B YkpaiHi iCHye NMpaKTHKa BIPOBAIKEHHS KOHTPOJIIHTY
Jalieko HE B YC1 CUCTEMH YNPAaBIiHHS HiANPUEMCTBA, aj€ PO3BUTOK
Teopii KOHTPOJIIHIY JEII0 aKTHBI3ye MoOIIUpeHHs cdep #oro
3actocyBaHHs (puc. 1).

Ha panuii wac icHyloTH KOMIaHii, LI0 HAJalOTh MOCIYyTH 3
BUKOHAHHS KOHTPOJIIHI'Y Ha MiANPHEMCTBAX, a caMe:
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Puc. 1. PiBeHb BIPOBaI:KEHHS KOHTPOJIIHTY
HA NiANPHEMCTBAX Y KpaiHu

— ABM VIP Consulting — koxcantunarosa ¢ipma (yrnpaBaiHChKHi
KOHCAJITHHT), 1110 HaJa€ KOHCYJIbTalii 3 NUTaHb CTpaTerii, opraxizanmii,
TEXHOJIOTI] Ta onepaniifHoro GyHKLUiOHYBaHHS;

— Consulting in Tourism — kommnaHisi HaJia€ TOCIYTH 3 YIPABIIHHSI
(iHaHCIB Ta CTPATEri4HOr0 PO3BUTKY TYPUCTUYHOTO Oi3HECY;

— Koncantunrosa xomnanis TOHAP — nagae Oyxrantepchki,
KOHCAJITHHIOBI Ta IOPUANYHI OCIIYTH;

— GEMAG International Group — HiMerpKa rpyma KOMIIaHi#, 110
CHEIali3yIOThCS Ha MPEJCTABJICHHI BHUCOKOSKICHOTO MIKHAPOIHOIO
KOHCANTHHTY y cdepi ¢iHaHCOBMX omepamiii Ta iHBECTyBaHHA Ha
teputopii Ykpainu ta €C [3].

B ocraHHi pokH y MepeniKy MOCIyT ayJUTOPChKUX (IpM TaKoxK
3'IBIIAIOTBCS  NIPOMNO3MIT 3  TPOBEACHHS  KOHTPOJIHTY  Ha
nianpuemctax. Hanpuxnan, «Aymur-lOnutn», TOB «KonTposmiHr-
Aynut 96» HagarOTh KOHCYJIBTALI] 3 TUTaHb opraHizanii iHaHCOBOTO
Ta YIPaBIIHCHKOrO OO0JIIKY, B TOMY 4YHCII oOprasizamii QyHKiii
KOHTPOJIIHT'Y Ha ITiITPHEMCTRI.
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[Ipore migepom Ha BiTum3HsHOMY puHKY € kommaHis «I[HTAJIEB
VYkpainay, me crtBopeHa y kBiTHi 2004 poky poui. Kommanis mae
BaroMHii JOCBiI caMe 3 THUTaHb MOOyJOBH KOHTPOJIHTY Ha
MIIITPUEMCTBAX Pi3HUX (POPM BIACHOCTI Ta HANIPSMKIB MisUTBHOCTI.

Ha nanwii yac «IHTAJIEB Ykpaina» akTUBHO Ipaloe B HAPSAMKY
MOLIMPEHHA KOHTPOJIIHTY, IIOCTIHHO NPOBOAUTH MaiicTep-Kiacu 3
MMTaHb WOTO OpraHizallii Ha OKPeMO B3ATOMY IiAMPHUEMCTBI.

HacnipaBni, KOHTpOMIHT — qy»e I0pora CHCTeMa, i yIpoBaIKyBaTH
HOTO JOIUIBHO JIHINE Ha BEIWKHX MIANMPUEMCTBAX 1 B XOJJIHMHTAX.
BrpoBamxkeHHst 1 opraHizaiis CIy>)kKOM KOHTPONIHTY € CKIQJHHUM,
JOPOTMM MPOIIECOM, ajie, HEOOXiAHWM eJIEMEHTOM YIpaBIiHHS
mianpueMcTBOM [4].

OTxe, MOXXEMO 3pOOHWTH BHUCHOBOK, IO B YKpaiHi HEOOXigHO
PO3BHBAaTH KOHTPOJIHT 1 BOPOBAa[KyBaTW HOro B AiSJIBHICTH
MiOPUEMCTB, OpTaHi3amii SK CaMOCTIHHY CKJIaJIOBY CHCTEMHU
yOpaBiiHHSA, MO € (HaKTOpOM TIBUIIEHHS pPIiBHA €KOHOMIYHOI
e(EeKTHBHOCTI KOMIUIEKCY HANPSMIB MisIBHOCTI MiANpUEMCTBA. SIKIIO
PO3’SICHATH CYTh KOHTPOJIIHTY Ta HOTO TO3HUIIII0 B CUCTEMI YIIPaBIIiHHS
Ta JiSUTBHOCTI TIANPHUEMCTBA, TO 1€ JO3BOJIUTh Y MalOyTHIX
JOCII/PKEHHSIX TEPEXOUTH 10 CTBOPEHHS ONTUMAIBHUX METOAMYHHX
KpUTepiiB 10 (GopMyBaHHS KOHTPOIIHTY Ha MiANPHUEMCTBAX PI3HHUX
HanpsMiB B YKpaiHi Ta oOMpaT KOHKPETHI MOTO iIHCTPYMEHTH, a IpU
HEOOXIZHOCTI — aJlalNTyBaTH iICHYIOUUH IHCTpYMEHTapii KOHTPOIIHTY
JI0 Cy4aCHHX YMOB YKpaiHCbKOi €eKOHOMIKH.
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