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ЕЛЕКТРОННІ ЗАСОБИ ДОКАЗУВАННЯ  
У ЦИВІЛЬНОМУ ПРОЦЕСІ 

 
Нові правові явища, як електронні докази і електронні документи, 

виникли у результаті стрімкого електронного розвитку нашого щоденного 
побуту внаслідок запровадження різноманітних досягнень наукової 
думки у практичну сферу. Нині ці інститути являють собою інструменти 
забезпечення динамічності цивільно-правового обігу та засобів захисту 
суб’єктивних прав і інтересів учасників правовідносин, які укладають, 
змінюють та розривають угоди в електронній формі, що у разі їх 
порушення призводить до активізації використання електронних доказів 
під час розгляду відповідного спору судом. 

Варто зазначити, що електронні засоби доказування як самостійний 
вид виділяються на підставі особливостей носія такої інформації. Тобто 
електронним за своєю сутністю є сам носій інформації, який у свою чергу 
має доказове значення, а сама інформація залишається у формі письмових 
знаків, усного мовлення, іншими словами, все те, що придатне для 
безпосереднього сприйняття та розуміння учасників судового 
провадження [1, c. 130]. 

Як бачимо, з часом все більше судових рішень ґрунтується на 
інформації, що була надана сторонами як електронні докази. Тому варто 
погодитися з А. Ю. Каламайко, який зазначає, що поступово електронні 
ресурси набувають важливого значення серед основних джерел інформації, 
при цьому виходячи також з досвіду розвинутих країн. До прикладу автор 
розглядає одну з найвідоміших судових справ, в якій безпосередньо 
інформація в електронній формі посіла вирішальну роль, а саме справу за 
антимонопольним позовом уряду США проти компанії «Майкрософт».  
У даній справі електронні поштові повідомлення були доречно використані 
аби зменшити довіру суду до показань свідків [1, c. 130]. 

Щодо визначення самого поняття «електронні докази», то 
законодавець закріпив однакову дефініцію у ч. 1 ст. 100 ЦПК України [2], 
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ч. 1 ст. 96 ГПК України [3], ч. 1 ст. 99 КАС України [4], де сказано, що 
інформація в електронній формі, а саме електронні докази містять дані 
про обставини, що мають значення для справи, зокрема електронні 
документи, веб-сайти, текстові, мультимедійні та голосові повідомлення, 
метадані, бази даних та інші дані в електронній формі. Такі дані можуть 
зберігатися, зокрема, на портативних пристроях, серверах, системах 
резервного копіювання, інших місцях збереження даних в електронній 
формі [1, c. 131]. 

Звернемо увагу на думку О. Гусєва, який відзначає, що прогресивний 
розвиток інформаційно-телекомунікаційних технологій унеможливлює 
формулювання вичерпного переліку всіх видів електронних доказів, у 
зв’язку з чим доцільним видається закріплення в законодавстві України 
«широкої» дефініції поняття електронних доказів, яка б фіксувала лише 
найбільш загальні, сутнісні ознаки цього явища. Узагальнене 
формулювання гарантувало б можливість віднесення до електронних 
доказів будь-яких цифрових даних на будь-якому електронному носії, що 
існує сьогодні чи може з’явитися у майбутньому [5, c. 114]. 

При цьому, як відзначає В. С. Петренко, зважаючи на специфіку певних 
видів електронних доказів, їх копії повністю ідентичні оригіналу. Тому, такі 
електронні копії доцільно прирівняти до оригіналу, або, для того щоб 
гарантувати учасникам судових справ право на подання електронних 
доказів, законодавцю варто в найкоротший строк регламентувати порядок 
засвідчення цифрових копій електронних доказів у тому числі електронним 
цифровим підписом, та паперових копій, при цьому потрібно врахувати 
специфіку деяких видів електронних доказів [5, c. 115]. 

Варто зазначити, що на сьогодні інформація постійно змінюється, 
тобто є динамічною, тому, як наслідок, постає питання стосовно 
підтвердження незмінності інформації в момент формування відповідних 
даних. 

Отже, можемо дійти висновку, що так як прогрес не стоїть на місці, 
існує велика ймовірність, що вже найближчим часом вітчизняне 
судочинство повністю перейде на електронне доказування. Дане 
твердження передбачає абсолютну відмову від особистого спілкування 
між учасниками процесу і між суддею та учасниками судової справи, що, 
у свою чергу, призведе до необхідності перегляду сутності та змісту 
багатьох засад і принципів судового провадження, насамперед принципу 
безпосередності судового розгляду. 
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