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Ó ñòàòò³ îá´ðóíòîâàíà çîâí³øíüîåêîíîì³÷íà ä³ÿëüí³ñòü ï³äïðèºìñòâà ç óðàõóâàííÿì ïîñåðåäíèêà. Ïðîàíàë³çîâàíî ñó-
÷àñíèé ñòàí ô³ðì ÿê³ ìàþòü ïîñåðåäíèêà. Çàïðîïîíîâàíî âèá³ð ìåòîä³â ðîáîòè ç ïîñåðåäíèêàìè.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: çîâí³øíÿ òîðã³âëÿ, åêñïîðò, ³ìïîðò, ïîñåðåäíèê, âèðîáíèê, ñïîæèâà÷, áðîêåð, äèñòðèá’þòîð, àãåíò.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Â îñòàíí³ ðîêè çâ'ÿçêè 
òîðãîâåëüíèõ ô³ðì ³ç óêðà¿íñüêèìè âèðîáíèêàìè 
çäîáóâàþòü óñå á³ëüø ò³ñíèé õàðàêòåð, äîçâîëÿþ-
÷è íà ïðàêòèö³ ðåàë³çóâàòè ìàðêåòèíãîâ³ ï³äõîäè äî 
îðãàí³çàö³¿ âèðîáíè÷î-çáóòîâî¿ ä³ÿëüíîñò³. Ïðè öüî-
ìó òîðãîâåëüíèì ô³ðìàì, ÿê ïðàâèëî, ïðèä³ëÿºòüñÿ 
ðîëü êîíñóëüòàíò³â ç ïèòàíü ðèíêîâî¿ êîí'þíêòóðè 
³ çàïèò³â ñïîæèâà÷³â, óäîñêîíàëþâàííÿ ÿêîñò³ ïðî-
äóêö³¿ ³ êàíàë³â çáóòó.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü. Îö³íþþ÷è ïåð-
ñïåêòèâè ðîçâèòêó ³íñòèòóòó òîðãîâåëüíèõ ïîñå-
ðåäíèê³â, âàðòî ñêàçàòè, ùî é ó ìàéáóòíüîìó ¿õ ð³ç-
íîìàí³òíà ôóíêö³îíàëüíà ä³ÿëüí³ñòü ó ñïîëó÷åíí³ ç 
³íâåñòèö³éíî-êðåäèòíèìè ìîæëèâîñòÿìè, áàãàòèì 
äîñâ³äîì ³ ³íôîðìîâàí³ñòþ â îáëàñò³ ñâ³òîâî¿ òîâàð-
íî¿ êîí'þíêòóðè äîçâîëèòü ¿ì âèñòóïàòè ÿê îðãàí³-
çàòîðàì àêòèâíîãî ïðîñóâàííÿ òîâàð³â íà çîâí³øí³ 
ðèíêè, à òàêîæ ñóïåðíè÷àòè ç ïðîìèñëîâèìè êîì-
ïàí³ÿìè ³ ïðåòåíäóâàòè íà ðîëü ë³äåðà â çîâí³øíüî-
åêîíîì³÷í³é åêñïàíñ³¿ ô³ðì Óêðà¿íè.

Âàãîìèì âíåñêîì ó ðîçâèòîê ïðîáëåì çîâí³ø-
íüîåêîíîì³÷íà ä³ÿëüí³ñòü ï³äïðèºìñòâà ç óðàõóâàí-
íÿì ïîñåðåäíèêà âèâ÷àëè òàê³ íàóêîâö³, ÿê: Áóñè- 
ã³í À.Â. (1), Êîòëåð Ô.(3), Ñòðîâñêèé Â.È. (6), Ãåð-
÷èêîâà È.Í. (7), Ôîìè÷åâ Á.È. (8), Ãàôìàí Í.Ô. (9), 
Àâäîêóøèí Å.Ô. (10) òà ³íø³.

Âèð³øåííÿ çàãàëüíî¿ ïðîáëåìè. Óçàãàëüíþþ-
÷è çîâí³øíüîòîðãîâåëüíó ïðàêòèêó çàêîðäîííèõ 
ô³ðì, âàðòî ï³äêðåñëèòè, ùî â äàíèé ÷àñ íàéá³ëü-
ø³ ïðîìèñëîâ³ ô³ðìè âîëîä³þòü ìîãóòí³ì çîâí³ø-
íüîòîðãîâåëüíèì àïàðàòîì, ó ÿêîìó òðàäèö³éíî 
âèñîêîðîçâèíåíà åêñïîðòíà ëàíêà äîïîâíþºòüñÿ 
ïîñò³éíî çðîñòàþ÷îþ ìåðåæåþ äî÷³ðí³õ êîìïàí³é 
³ ô³ë³é. Ñâîºð³äíîþ ôîðìîþ çì³öíåííÿ çîâí³øíüî-
òîðãîâåëüíîãî àïàðàòà º âì³ëå ïðèºäíàííÿ ³ âèêî-
ðèñòàííÿ çáóòîâèõ êàíàë³â ïàðòíåð³â ïî êîîïåðà-
ö³éíèõ ³ êîàë³ö³éíèõ óãîäàõ, ùî ó äîâãîñòðîêîâîìó 
ïëàí³ çàáåçïå÷óþòü ì³öí³ ïîçèö³¿ íà ðèíêàõ çà-
êîðäîííèõ êðà¿í. Ö³ ïðèíöèïè ðîáîòè çàêîðäîí-
íèõ òîðãîâèõ ô³ðì íåîáõ³äíî âçÿòè íà îçáðîºííÿ 
é óêðà¿íñüêèì ïîñåðåäíèöüêèì ô³ðìàì ç ìåòîþ 
ÿêîìîãà ñêîð³øîãî çàâîþâàííÿ Óêðà¿íîþ ì³æíà-
ðîäíèõ òîðãîâèõ ðèíê³â.

Ìåòîþ ñòàòò³ º îòðèìàííÿ çàãàëüíîãî óÿâëåííÿ 
ïðî ì³æíàðîäíó ïîñåðåäíèöüêó ä³ÿëüí³ñòü, ìåòîäè 
òà ñïîñîáè ïðîâåäåííÿ ïîñåðåäíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Îñíîâíèé ìàòåð³àë. Äåÿê³ ô³ðìè òðèìàþòüñÿ 
îñòîðîíü â³ä ä³ÿëüíîñò³ ì³æíàðîäíî¿ òîðã³âë³ ÷åðåç 
¿¿ ðèçèêè ³ ñêëàäí³ñòü. Ô³ðìà, ùî áàæàº êóïèòè òî-
âàðè çà êîðäîíîì, ìîæå êóïèòè ¿õ ÷åðåç ïîñåðåä-
íèêà, ùî çàéìàºòüñÿ ³ìïîðòîì. Öå ì³æíàðîäíèé 
òîðãîâåöü, ùî êóïóº òîâàðè â çàêîðäîííèõ ïîñòà-
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÷àëüíèê³â ³ îòðèìóþ÷è ïðèáóòîê â³ä ïåðåïðîäàæó 
öèõ òîâàð³â ³íøèì ô³ðìàì ó ñâî¿é êðà¿í³. Ó òàêèé 
æå ñïîñ³á, ô³ðìà ìîæå ïðîäàâàòè òîâàðè ïîñåðåä-
íèêó, ùî çàéìàºòüñÿ åêñïîðòîì, àáî åêñïîðòí³é 
ô³ðì³ ó ñâî¿é êðà¿í³.

Îñíîâíîþ ñêëàäîâîþ çîâí³øíüîåêîíîì³÷íî¿ ä³-
ÿëüí³ñòü ï³äïðèºìñòâà º ïîñåðåäíèêè.

Ïîñåðåäíèêè – ô³ðìè àáî îêðåì³ îñîáè, ùî ïðè-
éìàþòü íà ñåáå àáî äîïîìàãàþòü ïåðåäàòè êîìóñü 
³íøîìó ïðàâî íà êîíêðåòíèé òîâàð àáî ïîñëóãó íà 
¿õíüîìó øëÿõó â³ä âèðîáíèêà äî ñïîæèâà÷à. [2]

Âèêîðèñòàííÿ ïîñåðåäíèê³â ó ñôåð³ îáåðòàííÿ 
âèã³äíî, íàñàìïåðåä, äëÿ âèðîáíèê³â. Ó öüîìó âè-
ïàäêó ¿ì ïðèõîäèòüñÿ ìàòè ñïðàâè ç îáìåæåíèì 
êîëîì çàö³êàâëåíèõ îñ³á ïî ðåàë³çàö³¿ ïðîäóêö³¿. Çà 
äîïîìîãîþ ïîñåðåäíèê³â ìîæëèâî ñêîðîòèòè ê³ëü-
ê³ñòü ïðÿìèõ êîíòàêò³â âèðîáíèê³â ç³ ñïîæèâà÷àìè 
(äèâ. ìàë. 1.1). [4]
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Ìàë. 1.1. Ê³ëüê³ñòü çâ'ÿçê³â

Ïðè òðüîõ âèðîáíèêàõ ³ òðüîõ ñïîæèâà÷àõ ïðî-
äóêö³¿ ê³ëüê³ñòü çâ'ÿçê³â ì³æ íèìè áóäå äîð³âíþº 
äåâ'ÿòè. Ó÷àñòü æå ïîñåðåäíèê³â ó ðåàë³çàö³¿ ïðî-
äóêö³¿ ñêîðî÷óº ê³ëüê³ñòü çâ'ÿçê³â äî øåñòè. ßê 
ïîñåðåäíèê³â ìîæóòü âèñòóïàòè ïîñòà÷àëüíèöü-
êî-çáóòîâ³ îðãàí³çàö³¿, âåëèê³ îïòîâ³ áàçè, á³ðæîâ³ 
ñòðóêòóðè, òîðãîâ³ äîìè ³ ìàãàçèíè. Ñåðåä îñíîâíèõ 
ïðè÷èí, ùî îáóìîâëþþòü âèêîðèñòàííÿ ïîñåðåäíè-
ê³â, ìîæíà âèä³ëèòè íàñòóïí³:

- îðãàí³çàö³ÿ ïðîöåñó ðóõó òîâàð³â âèìàãàº íà-
ÿâíîñò³ âèçíà÷åíèõ ô³íàíñîâèõ ðåñóðñ³â;

- ñòâîðåííÿ îïòèìàëüíî¿ ñèñòåìè ðóõó òîâàð³â 
ïðèïóñêàº íàÿâí³ñòü â³äïîâ³äíèõ çíàíü ³ äîñâ³äó â 
îáëàñò³ êîí'þíêòóðè ðèíêó ñâîãî òîâàðó, ìåòîä³â 
òîðã³âë³ ³ ðîçïîä³ëó.

- ïîñåðåäíèêè çàâäÿêè ñâî¿ì êîíòàêòàì, äîñâ³-
äîâ³ ³ ñïåö³àë³çàö³¿ äîçâîëÿþòü çàáåçïå÷èòè øèðîêó 
ïðèñòóïí³ñòü òîâàðó ³ äîâåäåííÿ éîãî äî ö³ëüîâèõ 
ðèíê³â.  [5]

Çàâäÿêè ïîñåðåäíèêàì óñóâàþòüñÿ òðèâàë³ ðîç-
ðèâè â ÷àñ³, ì³ñö³ ³ ïðàâ³ âëàñíîñò³, ùî â³äîêðåì-
ëþþòü òîâàðè ³ ïîñëóãè â³ä òèõ, õòî õîò³â áè íèìè 
ñêîðèñòàòèñÿ.

Ïîñåðåäíèêè âèêîíóþòü ðÿä äóæå âàæëèâèõ 
ôóíêö³é:

- äîñë³äíèöüêà ðîáîòà – çá³ð ³íôîðìàö³¿, íåîá-
õ³äíî¿ äëÿ ïëàíóâàííÿ ³ ïîëåãøåííÿ îáì³íó.

- ñòèìóëþâàííÿ çáóòó – ñòâîðåííÿ ³ ïîøèðåííÿ 
³íôîðìàö³¿ ïðî òîâàð.

- óñòàíîâëåííÿ êîíòàêò³â – íàëàãîäæåííÿ ³ ï³ä-
òðèìêà çâ'ÿçê³â ç ïîòåíö³é-íèìè ïîêóïöÿìè.

- ïðèñòîñóâàííÿ òîâàðó – ïðèïàñóâàííÿ òîâà-
ðó ï³ä âèìîãè ïîêóïö³â. Öå ñòîñóºòüñÿ òàêèõ âèä³â 
ä³ÿëüíîñò³, ÿê âèðîáíèöòâî, ñîðòóâàííÿ, ìîíòàæ, ³ 
óïàêóâàííÿ.

- ïðîâåäåííÿ ïåðåãîâîð³â – ñïðîáè óçãîäæåí-
íÿ ö³í ³ ³íøèõ óìîâ äëÿ íà-ñòóïíîãî àêòà ïåðåäà÷³ 
âëàñíîñò³ àáî âîëîä³ííÿ.

- îðãàí³çàö³ÿ ðóõó òîâàð³â – òðàíñïîðòóâàííÿ ³ 
ñêëàäóâàííÿ òîâàðó.

- ô³íàíñóâàííÿ – âèøóêóâàííÿ ³ âèêîðèñòàííÿ 
çàñîá³â äëÿ ïîêðèòòÿ âèòðàò ä³ÿëüíîñò³ ïî äîñòàâö³ 
òîâàðó äî ñïîæèâà÷³â.

- ïðèéíÿòòÿ ðèçèêó – ïðèéíÿòòÿ íà ñåáå â³äïî-
â³äàëüíîñò³ çà äîâåäåííÿ òîâàð³â äî ê³íöåâèõ ñïî-
æèâà÷³â.

Âèêîíàííÿ ïåðøèõ ï'ÿòè ôóíêö³é ñïðèÿº âèñíî-
âêîâ³ óãîä, à ³íøèõ òðüîõ – çàâåðøåííþ âæå óêëà-
äåíèõ óãîä.

Ïèòàííÿ íå â ò³ì, ïîòð³áíî ÷è í³ ö³ ôóíêö³¿ âèêî-
íóâàòè, à ñêîð³øå â ò³ì, õòî ïîâèííèé ¿õ âèêîíóâàòè. 
Óñ³ì öèì ôóíêö³ÿì âëàñòèâ³ òðè çàãàëüíèõ âëàñòè-
âîñò³: âîíè ïîãëèíàþòü äåô³öèòí³ ðåñóðñè, íåð³äêî 
ìîæóòü áóòè âèêîíàí³ êðàùå çàâäÿêè ñïåö³àë³çàö³¿, 
ìîæóòü âèêîíóâàòèñÿ ³ ïîñåðåäíèêàìè, ³ âèðîáíèêîì. 
ßêùî ÷àñòèíó ¿õ âèêîíóº âèðîáíèê, éîãî âèòðàòè â³ä-
ïîâ³äíî ðîñòóòü, à, çíà÷èòü ö³íè ïîâèíí³ áóòè âèùå. 
Ïðè ïåðåäà÷³ ÷àñòèíè ôóíêö³é ïîñåðåäíèêàì âèòðà-
òè, à îòæå, ³ ö³íè âèðîáíèêà íèæ÷å. Ïîñåðåäíèêè â 
öüîìó âèïàäêó ïîâèíí³ ñòÿãóâàòè ïëàòó, ùîá ïîêðèòè 
ñâî¿ âèòðàòè ïî îðãàí³çàö³¿ ðîá³ò. Ïèòàííÿ ïðî òå, ÿêó 
÷àñòèíó ôóíêö³é áóäå âèêîíóâàòè âèðîáíèê, à ÿêó – 
ïîñåðåäíèê – öå, ïî ñóò³ ñïðàâè, ïèòàííÿ ïðî â³äíîñ-
íó ðåçóëüòàòèâí³ñòü ³ åôåêòèâí³ñòü. ßêùî ç'ÿâèòüñÿ 
ìîæëèâ³ñòü á³ëüø ðåçóëüòàòèâíà âèêîíóâàòè ôóíê-
ö³¿, áóäóòü çðîáëåí³ â³äïîâ³äí³ çì³íè. [13]

×èñëî ïîñåðåäíèê³â ìîæå áóòè ð³çíèì. Âîíî 
áóäå çàëåæàòè â³ä òîâàðó, áàæàíü âèðîáíèêà, ìîæ-
ëèâîñòåé ïîñåðåäíèê³â. Äåê³ëüêà ìîæëèâèõ âàð³àí-
ò³â ïðåäñòàâëåíî íà ìàë. 1.2

ßêùî âèðîáíèê ïðîäàº òîâàð áåçïîñåðåäíüî ñïî-
æèâà÷àì, öå íàçèâàºòüñÿ ïðÿìèì ïðîäàæåì. Òðè 
îñíîâíèõ ñïîñîáè ïðîäàæó – òîðã³âëÿ âðàç í³ñ, ïî-
ñèëêîâà òîðã³âëÿ ³ òîðã³âëÿ ÷åðåç ìàãàçèíè.

ßêùî â ïðîöåñ âêëþ÷àºòüñÿ äâà ïîñåðåäíè-
êè, òî íèìè íà ñïîæèâ÷èõ ðèíêàõ ñòàþòü îïòîâèé 
³ ðîçäð³áíèé òîðãîâö³, íà ðèíêàõ òîâàð³â ïðîìèñ-
ëîâîãî ïðèçíà÷åííÿ öå ìîæóòü áóòè ïðîìèñëîâèé 
äèñòðèá’þòîð òà äèëåðè.

Êîëè âèêîðèñòîâóºòüñÿ òðè ïîñåðåäíèêè, òî 
çâè÷àéíî ì³æ îïòîâèì òà ðîçäð³áíèì òîðãîâöÿìè 
ñòî¿òü äð³áíèé îïòîâèê. Äð³áí³ îïòîâèêè êóïóþòü 
òîâàð ó âåëèêèõ îïòîâèõ òîðãîâö³â ³ ïåðåïðîäàþòü 
¿õí³ì íåâåëèêèì ï³äïðèºìñòâàì ðîçäð³áíî¿ òîðã³âë³, 
ùî âåëèê³ îïòîâèêè ÿê ïðàâèëî íå îáñëóãîâóþòü.

²ñíóþòü òàêîæ âàð³àíòè ç âåëèêîþ 
ê³ëüê³ñòþ ïîñåðåäíèê³â, àëå âîíè çó-
ñòð³÷àþòüñÿ ð³äøå. Ç ïîãëÿäó âèðîáíèê³â, 
÷èì á³ëüøå ïîñåðåäíèê³â ìàº êàíàë ðîç-
ïîä³ëó, òèì ìåíøå ìîæëèâîñòåé ¿õ êîíòð-
îëþâàòè. [8]

²ñíóº âåëè÷åçíà ê³ëüê³ñòü ð³çíîìàí³ò-
íèõ ïîñåðåäíèê³â.

Ðîçð³çíÿþòü: òîðãîâåëüíèõ ïîñåðåä-
íèê³â, ô³ðìè, ùî çä³éñíþþòü ðóõ òîâàð³â; 
àãåíòñòâà ìàðêåòèíãîâèõ ïîñëóã ³ ô³íàí-
ñîâèõ ïîñåðåäíèê³â.

Ï³ä ô³íàíñîâèìè ïîñåðåäíèêàìè â ìàð-
êåòèíãó ðîçóì³þòü áàíêè, êðåäèòí³, ñòðà-
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Ìàë. 1.2. Ñïîñîáè äîâåäåííÿ òîâàð³â äî ê³íöåâèõ ñïîæèâà÷³â [9]
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õîâ³ é ³íø³ îðãàí³çàö³¿, ùî íàäàþòü ï³äïðèºìñòâàì-
âèðîáíèêàì ô³íàíñîâ³ ïîñëóãè ³ ñòðàõóþòü ¿õí³é 
â³ä ðèçèê³â. Êð³ì ð³øåíü íà âèá³ð êàíàë³â äîñòàâêè 
ïðîäóêò³â ñïîæèâà÷àì ³ ¿õíüîìó ô³íàíñîâîìó çà-
áåçïå÷åííþ ï³äïðèºìñòâàì-âèðîáíèêàì íåîáõ³äíî 
âèð³øóâàòè ïðîáëåìè òðàíñïîðòóâàííÿ ³ çáåðåæåí-
íÿ ïðîäóêò³â. 

Ï³ä òîðãîâåëüíèì ïîñåðåäíèêîì ðîçóì³þòü þðè-
äè÷í³ ³ ô³çè÷í³ îñîáè, ùî äîïîìàãàþòü ï³äïðèºìñòâó-
âèðîáíèêîâ³ çíàõîäèòè ñïîæèâà÷³â ³ ïðîäàâàòè ñâî¿ 
ïðîäóêòè. Ó ÷èñë³ òîðãîâåëüíèõ ïîñåðåäíèê³â ðîçð³ç-
íÿþòü îïòîâèõ òîðãîâö³â ³ ðîçäð³áíèõ òîðãîâö³â. [13]

Çàëó÷åííÿ ïîñåðåäíèê³â çàâæäè ìàº íà ìåò³ ï³ä-
âèùåííÿ åêîíîì³÷íîñò³ çîâí³øíüîòîðãîâåëüíèõ îïå-
ðàö³é çà ðàõóíîê çíèæåííÿ âèòðàò îáåðòàííÿ, ïðè-
ñêîðåííÿ îáîðîòó êàï³òàëó, êðàùîãî âèêîðèñòàííÿ 
êîí'þíêòóðè ðèíêó é ³íøèõ ôàêòîð³â. 

Íå óñ³ óêðà¿íñüê³ îðãàí³çàö³¿, ùî îäåðæàëè ìîæ-
ëèâ³ñòü áåçïîñåðåäíüî âåñòè çîâí³øíüîòîðãîâåëüí³ 
îïåðàö³¿, ³ç ñàìîãî ïî÷àòêó ãîòîâ³ äî ñàìîñò³éíîãî 
äîñë³äæåííÿ ðèíê³â, ï³äáîðó ³íîçåìíèõ ïàðòíåð³â, 
ïðàâèëüíîìó ñêëàäàííþ óìîâ êîíòðàêò³â, çä³éñíåí-
íþ âçàºìíèõ ðîçðàõóíê³â ³ âðåãóëþâàííþ ðîçá³æ-
íîñòåé. Òîìó â ïåðøèé ïåð³îä åêñïîðòíî-³ìïîðòíî¿ 
ä³ÿëüíîñò³ ¿ì âàðòî êîðèñòóâàòèñÿ äîïîìîãîþ çî-
âí³øíüîòîðãîâåëüíèõ îðãàí³çàö³é ÿê ïîñåðåäíèê³â, 
ùî íàãðîìàäèëè äîñâ³ä ðîáîòè íà ðèíêàõ ³ ïðèâà-
áëèâèõ êîìåðñàíòàõ âèñîêî¿ êâàë³ô³êàö³¿.

Óãîäè ç äèñòðèá’þòîðàìè, òàê ñàìî ÿê ³ ç ³íøèìè 
ïîñåðåäíèêàìè, çâè-÷àéíî âêëþ÷àþòü çîáîâ'ÿçàííÿ 
äîñë³äæóâàòè ðèíêè çáóòó, çä³éñíþâàòè ðåêëàìó, 
ì³ñòèòè ñêëàäè, ñòâîðþâàòè çáóòîâó ìåðåæó, çàáåç-
ïå÷óâàòè ïåðåäïðîäàæíó äîðîáêó òîâàð³â ³ òåõí³÷-
íå îáñëóãîâóâàííÿ.

Ó ïîð³âíÿíí³ ç ³íøèìè ïîñåðåäíèêàìè 
äèñòðèá’þòîðè âîëîä³þòü á³ëü-øîþ êîìåðö³éíîþ 
ñàìîñò³éí³ñòþ. Äèñòðèá’þòîðè ñàì³ íåñóòü óñ³ ðè-
çèêè, çâ'ÿçàí³ ç ïñóâàííÿì àáî âòðàòîþ òîâàð³â, à 
òàêîæ ç íåïëàòîñïðîìîæí³ñòþ ïîêóïö³â.

Òîðãîâ³ ô³ðìè â³ä³ãðàþòü íåìàëîâàæíó ðîëü ó 
çîâí³øíüîåêîíîì³÷í³é ä³ÿëüíîñò³. Äî ñïåêòðó ä³ÿëü-
íîñò³ òîðãîâèõ ô³ðì âõîäèòü:

- çä³éñíåííÿ â³ä ñâîãî ³ìåí³ òà ïåðåâàæíî çà ñâ³é 
êîøò åêñïîðòíî-³ìïîðòíèõ, òîâàðîîáì³ííèõ òà ³í-
øèõ çîâí³øíüîòîðãîâåëüíèõ îïåðàö³é;

- çä³éñíåííÿ îïåðàö³é ó âíóòð³øí³é îïòîâ³é ³ 
ðîçäð³áí³é òîðã³âë³ òà íà-äàííÿ ïîâ'ÿçàíèõ ç öèì 
ïîñëóã;

- ³íâåñòóâàííÿ âëàñíèõ çàñîá³â â ³ñíóþ÷ó àáî 
ñòâîðþâàíó âèðîáíè÷ó ³ çáóòîâó ³íôðàñòðóêòóðó 
ÿê ó êðà¿í³, òàê ³ çàêîðäîíîì;

- íàäàííÿ ïîñëóã ó ñôåð³ ñòðàõóâàííÿ, ðåìîíòó 
òà îáñëóãîâóâàííÿ, ñêëàäóâàííÿ, ³íæèí³ðèíãó, ô³-
íàíñ³â;

- ³íâåñòóâàííÿ ó âèðîáíèöòâî, ïðèäáàííÿ ï³ä-
ïðèºìñòâ ó ïîâíó âëàñí³ñòü, ïåðåäà÷à îáëàäíàííÿ â 
îðåíäó (ë³çèíã), íàäàííÿ êðåäèò³â;

- ³íâåñòèö³éíå ñï³âðîá³òíèöòâî ç ³íîçåìíèìè 
ïàðòíåðàìè â áóä³âíèöòâ³ îá'ºêò³â;

- íàäàííÿ øèðîêîãî ñïåêòðà ïîñëóã ó êðà¿í³ ³ çà-
êîðäîíîì â îáëàñò³ êîíñóëüòóâàííÿ, ô³íàíñóâàííÿ, 
ïîñåðåäíèöòâà.

Òîðãîâ³ äîìè ìàþòü ðîçãàëóæåíó ìåðåæó çàðó-
á³æíèõ ô³ë³àë³â, ïðåäñòàâíèöòâ, çì³øàíèõ êîìïàí³é 
ÿê òîðãîâåëüíîãî, òàê ³ âèðîáíè÷îãî ïðîô³ëþ. Âîíè 
ïîøèðåí³ â ÑØÀ, Êàíàä³, Øâåö³¿, Øâåéöàð³¿, ²íä³¿, 
Ñ³íãàïóð³, Áðàçèë³¿. Áàãàòîôóíêö³îíàëüí³ñòü ä³ÿëü-
íîñò³, óí³âåðñàë³çàö³ÿ òîâàðíî¿ íîìåíêëàòóðè äî-
çâîëÿþòü öèì êîìïàí³ÿì ïðîâàäèòè ãíó÷êó ðèíêîâó 
ñòðàòåã³þ øâèäêî ïåðåõîäèòè íà ïðèáóòêîâ³ âèäè 
îïåðàö³é òà ïåðñïåêòèâí³ø³ ðèíêè çáóòó.

Âèñíîâîê. Ï³äïðèºìñòâà â óìîâàõ ðèíêîâî¿ åêî-
íîì³êè çíà÷íó óâàãó ïðèä³ëÿþòü ïðîáëåìàì îïòè-
ì³çàö³¿ ïðîöåñó ïðîñóâàííÿ òîâàð³â â³ä âèðîáíèêà 
äî ñïîæèâà÷à. ¯ì ïðèõîäèòüñÿ âèáèðàòè: ïðîäàâàòè 
òîâàð ñàìèì àáî ñêîðèñòàòèñÿ ïîñëóãàìè ïîñåðåä-
íèê³â. Á³ëüø³ñòü âèðîáíèê³â ââàæàº, ùî âèêîðèñ-
òàííÿ ïîñåðåäíèê³â ïðèíîñèòü ¿ì âèçíà÷åí³ âèãîäè.

Ïîñåðåäíèêè âèêîíóþòü ðÿä ôóíêö³é, ùî ñïðè-
ÿþòü óñï³øíîìó âèð³øåííþ âèìîã ìàðêåòèíãó. Äî 
íèõ âàðòî â³äíåñòè òàê³ ôóíêö³¿, ÿê: ïðîâåäåííÿ 
íàóêîâî-äîñë³äíî¿ ðîáîòè, ñòèìóëþâàííÿ çáóòó, íà-
ëàãîäæåííÿ êîíòàêò³â ç ïîòåíö³éíèìè ñïîæèâà÷à-
ìè, ïðèâåäåííÿ òîâàð³â ó â³äïîâ³äí³ñòü ç âèìîãàìè 
ïîêóïö³â, òðàíñïîðòóâàííÿ ³ ñêëàäóâàííÿ òîâàð³â, 
ïèòàííÿ ô³íàíñóâàííÿ, ïðèéíÿòòÿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ 
çà äîâåäåííÿ òîâàð³â äî ê³íöåâîãî ñïîæèâà÷à.

Â îñòàíí³ ðîêè çâ'ÿçêè òîðãîâåëüíèõ ô³ðì ³ç 
óêðà¿íñüêèìè âèðîáíèêàìè çäîáóâàþòü óñå á³ëüø 
ò³ñíèé õàðàêòåð, äîçâîëÿþ÷è íà ïðàêòèö³ ðåàë³çó-
âàòè ìàðêåòèíãîâ³ ï³äõîäè äî îðãàí³çàö³¿ âèðîáíè-
÷î-çáóòîâî¿ ä³ÿëüíîñò³. 

Îö³íþþ÷è ïåðñïåêòèâè ðîçâèòêó ³íñòèòóòó 
òîðãîâåëüíèõ ïîñåðåäíèê³â, âàðòî ñêàçàòè, ùî é 
ó ìàéáóòíüîìó ¿õ ð³çíîìàí³òíà ôóíêö³îíàëüíà ä³-
ÿëüí³ñòü ó ñïîëó÷åíí³ ç ³íâåñòèö³éíî-êðåäèòíèìè 
ìîæëèâîñòÿìè, áàãàòèì äîñâ³äîì ³ ³íôîðìîâàí³ñòþ 
â îáëàñò³ ñâ³òîâî¿ òîâàðíî¿ êîí'þíêòóðè äîçâîëèòü 
¿ì âèñòóïàòè ÿê îðãàí³çàòîðàì àêòèâíîãî ïðîñó-
âàííÿ òîâàð³â íà çîâí³øí³ ðèíêè, à òàêîæ ñóïåðíè-
÷àòè ç ïðîìèñëîâèìè êîìïàí³ÿìè ³ ïðåòåíäóâàòè 
íà ðîëü ë³äåðà â çîâí³øíüîåêîíîì³÷í³é åêñïàíñ³¿ 
ô³ðì Óêðà¿íè.

Óçàãàëüíþþ÷è çîâí³øíüîòîðãîâåëüíó ïðàêòèêó 
çàêîðäîííèõ ô³ðì, âàðòî ï³äêðåñëèòè, ùî â äàíèé 
÷àñ íàéá³ëüø³ ïðîìèñëîâ³ ô³ðìè âîëîä³þòü ìî-
ãóòí³ì çîâí³øíüîòîðãîâåëüíèì àïàðàòîì, ó ÿêîìó 
òðàäèö³éíî âèñîêîðîçâèíåíà åêñïîðòíà ëàíêà äî-
ïîâíþºòüñÿ ïîñò³éíî çðîñòàþ÷îþ ìåðåæåþ äî÷³ð-
í³õ êîìïàí³é ³ ô³ë³é. Ö³ ïðèíöèïè ðîáîòè çàêîðäîí-
íèõ òîðãîâèõ ô³ðì íåîáõ³äíî âçÿòè íà îçáðîºííÿ é 
óêðà¿íñüêèì ïîñåðåäíèöüêèì ô³ðìàì ç ìåòîþ ÿêî-
ìîãà ñêîð³øîãî çàâîþâàííÿ Óêðà¿íîþ ì³æíàðîäíèõ 
òîðãîâèõ ðèíê³â.
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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Â óìîâàõ ñó÷àñíèõ 
åêîíîì³÷íèõ ðåàë³é âñå á³ëüøîãî çíà÷åííÿ ó 

ôîðìóâàíí³ ìàéíîâîãî ïîòåíö³àëó êîìïàí³é íàáóâà-
þòü íåìàòåð³àëüí³ àêòèâè, çîêðåìà, òîðãîâ³ ìàðêè. 
Çàãàëîì ó ñâ³ò³ çàðåºñòðîâàíî áëèçüêî 20 ìëí. òîð-
ãîâèõ ìàðîê, ïðè ÷îìó 80% óñ³õ âèðîá³â, ùî åêñïîð-
òóþòüñÿ ïðîâ³äíèìè êðà¿íàìè ñâ³òó, ïîçíà÷àºòüñÿ 
òîðãîâèìè ìàðêàìè [1, ñ. 95]. 

Çà ðåéòèíãîì Billion Dollar Brands, ðîçðîáëåíèì 
àãåíñòâîì Brand Finance, íàéäîðîæ÷îþ òîðãîâîþ 
ìàðêîþ ó ñâ³ò³ º ìàðêà êîìïàí³¿ Apple, âàðò³ñòü 
ÿêî¿ ñòàíîâèòü 104,7 ìëðä. äîëàð³â, ³íòåðíåò-ã³ãàíò 
Google çàéìàº äðóãå ì³ñöå – 68,6 ìëðä. äîëàð³â, 
òîðãîâà ìàðêà Microsoft îö³íþºòüñÿ â 62,8 ìëðä. äî-
ëàð³â, çàéíÿâøè òðåòþ ïîçèö³þ [2].

Âîëîä³ííÿ çàãàëüíîâ³äîìîþ ðîçêðó÷åíîþ òîðãî-
âîþ ìàðêîþ ïðèð³âíþºòüñÿ äî âîëîä³ííÿ êàï³òàëîì 
³ º ïîòóæíèì ôàêòîðîì êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ 
êîìïàí³¿. Â óìîâàõ ðîçâèíóòî¿ ðèíêîâî¿ åêîíîì³êè 
ïèòîìà âàãà âàðòîñò³ òîðãîâèõ ìàðîê ó ìàéí³ êîì-

ïàí³é ÷àñòî ñòàíîâèòü 50%, à äåêîëè ìîæå ñÿãàòè é 
90% [3, ñ. 78]. 

Ó òîé æå ÷àñ çàãàëüíà âàðò³ñòü íåìàòåð³àëü-
íèõ àêòèâ³â â³ò÷èçíÿíèõ êîìïàí³é âðàõîâóºòüñÿ â 
áóõãàëòåðñüêèõ äîêóìåíòàõ íà ð³âí³ 2-5% [3, Ñ. 77]. 
Öå íå äàº çìîãè òî÷íî âèçíà÷èòè ñîá³âàðò³ñòü ïðî-
äóêö³¿, ä³éñíèé ðîçì³ð ïðèáóòêó, îö³íèòè åôåêòèâ-
í³ñòü ãîñïîäàðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³, ïðèéìàòè àäåêâàòí³ 
óïðàâë³íñüê³ ð³øåííÿ òà ïðèçâîäèòü äî çàíèæåííÿ 
ðèíêîâî¿ âàðòîñò³ ñóá’ºêò³â ãîñïîäàðþâàííÿ. Âñå 
öå çóìîâëþº àêòóàëüí³ñòü óäîñêîíàëåííÿ òåîðåòè-
êî-ìåòîäîëîã³÷íèõ îñíîâ âèçíà÷åííÿ âàðòîñò³ öèõ 
îá’ºêò³â ³íòåëåêòóàëüíî¿ âëàñíîñò³. 

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü òà ïóáë³êàö³é. Âè-
â÷åííÿ ñóòíîñò³ íåìàòåð³àëüíèõ àêòèâ³â òà ¿õ çíà-
÷åííÿ â ãîñïîäàðñüê³é ä³ÿëüíîñò³ êîìïàí³é º ïðåä-
ìåòîì äîñë³äæåíü áàãàòüîõ íàóêîâö³â ³ ïðàêòèê³â: 
Ò. Êîóïëåíäà, Î. Ãóñºâî¿, Ò. Êîëëåðà, Äæ. Ìóð³íà òà 
³íøèõ. Ðàçîì ç òèì, íå äèâëÿ÷èñü íà áàãàòî÷èñåëüí³ 
äîñë³äæåííÿ ð³çíèõ àñïåêò³â ôóíêö³îíóâàííÿ òîð-


