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Досліджуються питання визначення сутності поняття «кадрова безпека». Пропонується авторське виз-
начення політики кадрової безпеки та її основних цілей. Окреслюється коло основних порушень у сфері 
кадрової безпеки. Висвітлюються питання актуальності ідентифікації і мінімізації кадрових ризиків.
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Постановка проблеми. Проблема управ-
ління персоналом, забезпечення кадрової 

безпеки у сучасному динамічному і нестабільно-
му бізнес-середовищі набувають особливої акту-
альності. Адже, саме люди, їх творчій потенціал, 
майстерність та мотивація діяльності прямо обу-
мовлюють ефективність сучасного виробництва. 
«За ідентичністю до технологій формування 
прибутку, тієї самої кон'юнктури ринку, тільки 
кадри можуть забезпечити стабільність і роз-
виток або, навпаки, бути причиною розорення і 
банкротства комерційних підприємств» [Зубок]. 
Управління персоналом на кожному підприєм-
стві набуває все більшого значення як чинник 
підвищення конкурентоспроможності, страте-
гічного та тактичного їх розвитку. А ефективна 
реалізація основних напрямів кадрової безпеки 
значним чином впливає на забезпечення еконо-
мічної безпеки підприємства.

Аналіз результатів останніх досліджень і пу-
блікацій. Дослідження питань сутності кадрової 
безпеки викладено в численних роботах таких до-
слідників, як: Галаз Р.І., Зубок М.І., Кибанов А.Я., 
Кондратьева С.В., Семенченко А.В., Сушко Н.М., 
Яременко С.М. та ін. [1; 3; 5-6; 18-19; 24] 

Виділення невирішених раніше частин за-
гальної проблеми. В той же час, численні аспекти 
розробки напрямків ефективної політики кадро-
вої безпеки потребують подальших досліджень.

Мета статті. Завданням дослідження висту-
пає вивчення основних аспектів сутності кате-
горії «кадрова безпека», а також організаційних 
питань побудови ефективної її політики.

Викладення основного матеріалу. Важливим 
кроком на шляху побудови політики кадрової 
безпеки є ґрунтовне визначення цієї категорії. 
Трактування категорії «кадрова безпека», які 
зустрічаються в економічній літературі, умовно 
можна поєднати у наступні групи:

1 група – розуміння кадрової безпеки, як ста-
ну захищеності підприємства від загроз з боку 
персоналу. Такий підхід зустрічається у дослі-
дженнях Галаз Р.І., Гончарової К.Г., Петров М., 
Петрович Й. М., Швець Н. [1-2; 13-14; 22];

2 група – трактування кадрової безпеки, як 
підсистеми у структурі підприємства, макси-
мально ефективної його кадрової структури, ста-
ну системи соціально-трудових відносин між її 
учасниками [5; 7; 11; 23];

3 група – розкриття змісту кадрової безпеки, 
як діяльності, заходів, комплексу дій із запобі-
гання негативним впливам як зовнішнього, так і 
внутрішнього середовища підприємства [4; 6; 12].

Як і будь-яке економічне явище, кадрова без-
пека регламентується рядом нормативно-зако-
нодавчих актів. До переліку цього нормативного 
поля відносяться: Закони України: «Про інфор-
мацію», «Про захист від недобросовісної кон-
куренції»; Кодекс законів про працю України; 
Кримінальний та Цивільний Кодекси України; 
Конституція України [15-16; 8; 10; 20; 6].

Із метою ефективного функціонування, досяг-
нення захисту від численних загроз з причин не-
санкціонованих дій з боку персоналу керівництво 
будь-якого підприємства намагається будувати 
власну, специфічну його діяльності політику ка-
дрової безпеки. Останню можна порівняти із стра-
тегічним планом розвитку підприємства, тільки 
сконцентрованим на питаннях цілей, задач та на-
прямів реалізації дій у сфері саме кадрової без-
пеки. Водночас заходи політики кадрової безпеки 
повинні мати системний характер і цілеспрямова-
но впливати на здатність підприємства реалізува-
ти свої можливості щодо досягнення економічного 
стійкості і ефективного розвитку.

На думку авторів, політика кадрової безпе-
ки представляє собою систему головних цілей, 
напрямів, форм, завдань, методів, принципів та 
критеріїв управління кадрами, що спрямовані 
на підвищення ефективності використання їх 
трудового потенціалу, мінімізації загроз від не-
санкціонованих дій з боку персоналу, а також за-
безпечує сталий стратегічний та тактичний роз-
витку підприємства в цілому.

Не можна стверджувати, що політика кадро-
вої безпеки грає роль нормативу чи інструкції для 
конкретного підприємства, в той же час ця по-
літика характеризує шляхи забезпечення ефек-
тивного управління персоналом та основні запла-
новані перспективні заходи із його здійснення. 
І хоча політика кадрової безпеки не відповідає на 
запитання, як саме повинні досягатися цілі без-
пеки кадрової роботи, керівництво підприємства 
чітко усвідомлює, що саме потрібно захистити, 
а отже, забезпечує необхідне управління проце-
сом. Іншими словами, політика кадрової безпеки 
описує те, що повинно бути захищеним і які об-
меження накладаються на управління.

В процесі розробки основних напрямів полі-
тики кадрової безпеки вагомим кроком висту-
пає постановка основних цілей її реалізації, ін-
шими словами, стратегічного розуміння, заради 
чого керівництво підприємство здійснює всі ці 
кроки. На нашу думку, до кола основних цілей 
політики кадрової безпеки необхідно включити 
дві головні:
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1) По-перше: забезпечення, підтримка у ко-

ротко- та довгостроковій перспективі стабільного 
і результативного функціонування підприємства, 
а також захищеності його розвитку від проти-
правних дій з боку персоналу (промислового 
шпигунства, розкрадання матеріальних засобів);

2) По-друге: забезпечення ефективності ро-
боти підприємства в питаннях додержання без-
пеки життєдіяльності персоналу, охорони його 
здоров'я та праці.

Перелічені цілі, а точніше їх реалізація, пови-
нні максимально знизити імовірність виникнення 
наступних порушень, нажаль, так поширених у 
сфері кадрової безпеки:

– психологічної готовності (схильності) спів-
робітника до зловживання службовим станови-
щем та безвідповідальності;

– здійснення несанкціонованих операцій ке-
рівниками різних рівнів із перекручення чи зни-
щення інформації, розкрадання або умисного 
пошкодження (знищення) майна, фінансові ма-
хінації, шахрайство, розкрадання грошових ко-
штів, інтелектуальної власності;

– відсутності налагодженого контролю з боку 
керівництва за діяльністю співробітників;

– слабкого кадрового менеджменту, що дає 
змогу займати відповідальні посади співробітни-
кам-аферистам;

– наявності нестерпного морально-психоло-
гічного клімату клімату у колективі підприєм-
ства («скривджені») тощо.

Взагалі, можна всі основні загрози кадро-
вій безпеці умовно згрупуємо наступним чином 
[12, с. 20; 11, с. 24; 21, с. 19]:

1. Внутрішні: неефективна та недосконала 
система мотивації та стимулювання співробіт-
ників, спокуса, що може виникати у працівників 
щодо протиправного заволодіння власністю під-
приємства, недосконалість внутрішнього норма-
тивного регулювання кадрової політики на під-
приємстві, вибір ненадійних партнерів.

2. Зовнішні: кризові стани факторів політико-
економічного оточення, компрометація, шантаж 
працівників підприємства з метою примушення 
їх до здійснення різного роду посадових пору-
шень, замахи, викрадення працівників, а також 
членів їх сімей, втрата здоров'я співробітника 
(погрози фізичної безпеки), кращі умови моти-
вації у конкурентів, переманювання конкурента-
ми співробітників, що володіють конфіденційною 
інформацією, вербування працівників підприєм-
ства промисловими шпигунами і залучення їх до 
роботи, пов'язаної з комерційною таємницею. 

Розробка політики кадрової безпеки може 
включати заходи, згруповані за складовими час-
тинами кадрової безпеки. До останніх, за точкою 
зору [17, с. 125], зокрема належать: безпека жит-
тєдіяльності, соціально-мотиваційна, професійна 
та антиконфліктна безпека. 

 На нашу думку, основними напрямами реа-
лізації дій у сфері кадрової безпеки повинні ви-
ступати сім наступних, найбільш вагомих і фун-
даментальних для даного процесу:

1. Мотивація персоналу.
2. Формування безпечної поведінки працівників.
3. Забезпечення адекватних умов праці пер-

соналу.
4. Психологічна підтримка персоналу.

5. Управління професійним розвитком персо-
налу.

6. Стратегічне кадрове планування 
7. Контроль роботи і поведінки персоналу.
В будь-якому випадку, політика кадрової 

безпеки підприємства повинна забезпечувати 
взаємопов'язані процеси:

– мотивація персоналу до ефективної і якісної 
роботи;

– максимально можлива мінімізація загроз від 
загроз з боку персоналу, його протиправних дій.

Щодо мотивації праці необхідно зазначити, що 
під нею розуміють вільну продуктивну діяльність 
людини, спрямовану на досягнення своїх цілей, 
реалізацію своїх інтересів. Іншими словами, це 
процес свідомого вибору людиною тієї чи іншої 
трудової поведінки, діяльності, що визначається 
комплексом і зовнішніх, і внутрішніх факторів. 
Таким факторами виступають: потреби, які хоче 
задовольнити співробітник; цінності, що здатні 
задовольнити цю потребу; трудова діяльність, 
необхідна для одержання блага; витрати матері-
ального й морального характеру, пов'язані з тру-
довою діяльністю, можливість бути незалежними 
і самостійними [19, с. 67].

На думку авторів, найбільш важливими моти-
ваційними стимулами, на яких повинна базува-
тися політика кадрової безпеки, є:

– максимальне делегування посадових повно-
важень та довіра співробітнику, спільне визна-
чення цілей та завдань роботи між керівником та 
його підлеглим;

– толерантне ставлення та терпимість до спів-
робітників, які ненавмисно допустилися помилок;

– мотивування через саму роботу – надання 
співробітнику такої роботи, що забезпечить сус-
пільне визнання її результативності;

– взаємний контроль співробітників, заці-
кавлених у результатах спільної праці;  
– підтримка ініціативних співробітників, ентузі-
астів, співробітників, що здатні висловлювати та 
відстоювати власну думку.

 А от до переліку принципів реалізації по-
літики кадрової безпеки необхідно віднести 
[19, с. 16]:

– об'єктивність;
– гласність;
– демократизм;
– науковість;
– принцип ротації кадрів;
– поєднання інтересів підприємства, трудово-

го колективу та особистості;
– поєднання вимогливості, контролю роботи 

працівників та поваги до них;
– балансування вікового чинника.
Не менш важливим питанням в процесі роз-

робки політики кадрової безпеки виступає і про-
цес ідентифікації, оцінки і мінімізації кадрових 
ризиків. 

Під ризиками ми розуміємо сукупність по-
дій, спрямованих на те, що підприємство зазнає 
суттєвих втрат у вигляді частини своїх ресурсів 
чи додаткових витрат понад передбачених, або 
отримає доходи значно нижчі за ті, на які воно 
розраховувало. У свою чергу, кадрові ризики (ри-
зики взаємодії підприємства з власним персона-
лом) – це сукупність подій неотримання доходів 
або появи додаткових і незапланованих витрат 
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підприємства внаслідок несанкціонованих дій з 
боку персоналу, що несуть імовірність порушення 
сталого розвитку підприємства в цілому.

Постійна робота управлінців підприємства 
із ідентифікації, оцінки і мінімізації кадрових 
ризиків виступає важливим і пріоритетним на-
прямом розвитку кадрової політики, оскільки 
дозволяє гнучко і швидко коригувати як саму 
кадрову політику, так і стратегію розвитку під-
приємства в цілому.

Висновки і пропозиції. Таким чином, підсу-
мовуючи необхідно підкреслити, що ефективна 
реалізація політики кадрової безпеки підприєм-
ства безпосередньо впливає на економічну стій-

кість та ефективність розвитку підприємства, а 
також може гарантувати високий потенціал його 
розвитку в майбутньому.

Важливим аспектом при цьому виступає ро-
зуміння, що забезпечення політки кадрової без-
пеки підприємства не є прерогативою служби 
чи підрозділу безпеки підприємства, воно має 
бути результатом роботи всього його колективу. 
Виважена та економічно та соціально доцільна 
політика кадрової безпеки відіграє суттєву роль 
у комплексній системі економічної безпеки під-
приємства, мінімізуючи кадрові ризики та їх 
негативний вплив на фінансову складову діяль-
ності підприємства.
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РАЗРАБОТКА ОСНОВНЫХ НАПРАВЛЕНИЙ 
ЭФФЕКТИВНОЙ ПОЛИТИКИ КАДРОВОЙ БЕЗОПАСНОСТИ

Аннотация
Исследуются вопросы определения сущности понятия «кадровая безопасность». Предлагается автор-
ское определение политики кадровой безопасности и ее основных целей. Определяется круг основных 
нарушений в сфере кадровой безопасности. Освещаются вопросы актуальности идентификации и ми-
нимизации кадровых рисков.
Ключевые слова: кадры, кадровая безопасность, политика кадровой безопасности, экономическая без-
опасность, мотивация персонала, управление персоналом, угрозы, кадровые риски.
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DEVELOPMENT OF KEY POLICY DIRECTIONS 
FOR EFFECTIVE SECURITY PERSONNEL

Summary
The problems of defining the essence of the concept of «personnel security». The author's definition 
of personnel security policy and its main goals. Defined terms of the main violations in the sphere of 
personnel security. The problems of identifying the relevance and minimize personnel risks.
Keywords: personnel, personnel security, personnel security policy, economic security, staff motivation, 
personnel management, threats, personnel risks.


