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METOJIMYHIIT IHCTPYMEHTAPIVI TPYIIYBAHHS
INIAIIPUEMCTB PECTOPAHHOTO I'OCIIOJAPCTBA

I'pocyn B.A, Raxenirk K.B.

XapKiBCbKIII TepsKaBHUI yHIBEpCUTET XapuyBaHHA Ta TOPriBJIi

3 MeTo10 popMyBaHHA iH(opMaIifiHOro 3abea3neuyeHHsa KOHKYPEHTHOI cTpaTerii OimpreMCcTB pecToOpaHHOTO To-
CIIOIapCTBa BU3HAYEHO KJYOBI KpuTepii ix rpynysanada. OxapaKkTepr30BaHO OCHOBHI MeToAu 6araToOBMMiIpHOTO
CTATHUCTUYHOIO aHaJi3y. 3alIpOIIOHOBAHO METOAMYHNI IHCTPYMEHTAa il IPyIIyBaHHA MiIIPMEMCTB Ha OCHOBI 3a-
CTOCYBaHHA i€epapXigHMX METOMIB KJaCTepHOro aHaJgidy. B pesysbrati ampobanii 3ampornoHoOBaHOroO miaXony,
Ha OCHOBI ITOOYZIOBU yHOPAZAKOBAaHOI miarpamy HeKaHOBCHKOIO, BU3HAYEHO TPMU I'PYNM MiAIPUEMCTB pecTOpaH-
HOTO TOCIIOZapcTBa. BCcTaHOBJIEHO 3araJibHi TEHJEHINV PO3BUTKY IMiIIPMEMCTB PECTOPAHHOTO T'OCIONAPCTBA B

MesKaxX BUMIIJIIEHUX TPYIIN.

Rro4oBi ciroBa: mignpreMcTBO peCTOPaHHOTO IOCIOAAPCTBa, KOHKYPEHTHA CTpaTerid, IPyIyBaHHA, KJIaCTePHMI

aHaJi3, MaTpuIlA BincTaHel, niarpama YeKaHOBCBHKOTO.

HOCTaHOBKa npobaemu. Bucoxkuit nuHamizm
Ta HeBM3HAUEHICTb 30BHIIIHBOTO cepeji-
OBUIIA, PVHKOBI IIepEeTBOPEHH:, IIOCUJIEHHA iHTeH-
CMBHOCTI KOHKYpEeHIIil, HapocTalodi TeMOu 3MiH
CIIOMKMBUMX IIONMTIB Ta IlepeBar BiTHOCHO SAKOCTL
Xap4yyBaHHA Ta OpraHizarii M03BiIA aKTya i3yIoTh
NIUTAHHA IIiIBUIIEHHA KOHKYPEHTOCIIPOMOYKHOCTI
MiATIPUEMCTB PECTOPaHHOTO ToOCIoAapcTBa. Bupi-
IIIeHHA KOMILJIEKCHOI ITpo0JieMy yIIPaBJIiHHA KOHKY-
PEHTOCIIPOMOYKHICTIO IAIPUEMCTBA PECTOPAHHOTO
TOCIIOJAPCTBa 00YMOBJIIOE HEOOXITHICTD KOHIIEHTPA-
1ii yBarm KepiBHMKIB Ta pecTopaTopiB He TiJIbKM Ha
BHYTPIIITHBOMY CTaHi CIIpaB B 3akJaji, a i1 HeobXizn-
HOCcTi (pOKyCcyBaHHA yBaru Ha mpodJseMaTuili cop-
MyBaHHA e(peKTMBHOI KOHKYPEHTHOI cTpaTerii.

fAx morasye mnpaxkTMKa, KOMKHE MiIIIPUEMCTBO
PECTOPAHHOrO TOCIIOJIAapCTBa YHIKaJIbHE, BiNNOBig-
HO IIporec (POPMYyBaHHA KOHKYPEHTHOI cTparterii
IS KOSKHOTO IINIIPUEMCTBA € YHIKAJbHUM, OCKIJIb-
KI 3aJIeKUTh Bij Mo3uIlil ImifnpueMcTBa Ha PUHKY,
IMHaMIiKM JIOTO PO3BUTKY, CTPATETigHOTO IIOTEHIlia-
JIy, TIOBEIiHKV KOHKYPEHTIB, XapaKTEePUCTUK acop-
TUMEHTHOI Iporo3urii, crnenmdiky Ta TUILY KyXHI,
criocoby TpUroTyBaHHA OJIIOf], METOAY OOCJIyroBYy-
BaHHA KJIEHTIB (BMKOPMCTAHHSA TEeXHIYHIX HOBMHOK
JJIA TIPUCKOPEHHA IIpollecy OgOpMJIeHHA i Bumadi
3aMOBJIEHHA), METONY 3aJIydeHHdA BinmBimyBadiB (ak-
1ii, KymoHy, 3HMYKKH, CIIelliaJIbHi Ipono3uilii) Ta iH.
[1]. Braskaroun Ha Iie, CJiJl BpaXyBaTHy, IO Y rajyai
PeCcTOpaHHOr0 TrocIofapcTBa (PYHKUIOHYIOTH IIifI-
IIpMEMCTBa PiBHMX TuIiB, (popM BJacHOCTi i dopm
TOCIIOZIaPIOBaHHA, 1[0 MAIOTh PisHI 00CArM MiAJIbHOC-
Ti, KiHiesi dpiHaHCOBiI pe3ysbTaTH, pecypcu Ta iHII
BinMiHHI crenuciuni BslacTMBOCTI Ta 0COOJMBOCTI
rocrioapoBanua. Tomy metoau Ta criocobm cop-
MyBaHHS KOHKYPEHTHOI cTparerii MalooTe OyTu pis-
HUMM. Y 3B’A3KYy 3 IMM aKTyaJli3ye€TbCA NUTAHHA
ITPYIIyBaHHA IINIIPUEMCTB PECTOPAHHOTO TOCIIOnap-
CTBa Yy ONHOPiAHI rpynm 3 MeTOIO MIOAAJIBIIOL OIfiH-
KI IX KOHKYPEHTOCIIPOMOYKHOCTI Ta YJZOCKOHAJIEHHA
miaxoniB 0 pOopMyBaHHA KOHKYPEHTHOI cTpaTerii
y MesKaX BUJIIJIEeHUX TPYIL

AHajiz ocTraHHIX JOCHiJ:KeHb 1 IMyOJTiKaIiii
dopmyBaHHA OCHOB Teopii KOHKYypeHIlii B acmekTi
B1OOpPyY cTpaTerii MOBEeIiHKY MiAIPMEMCTBA HA PUH-
Ky 3akJjgazieHo B poborax I. Ancodda, M. ITopre-
pa, A.llxx. Crpiknerna, A. Tomncona, @. Xaiiexa,
II. Xaiine Ta in. PisHoMaHITHI TeopeTHKO-MeTOOMNY-
Hi acrnexkTy (POPMyBaHHA KOHKYPEHTHOI cTpaTerii

Ta METOAVYHI IMAXO0aM O OLIHKY KOHKYPEHTOCIIPO-
MOJKHOCTI MiATPMEMCTB PECTOPAHHOTO TOCIIOAaPCTBA
€ IpeIMeTOM aKTUBHUX HAYKOBUX OUCKYycii cepep
BITUMBHAHMX 1 3apyOiKHMX BUYEHUX-EKOHOMICTIB:
T. Asoera, 1. Augpenko, T. Aggpocosoi, JI. Basa-
6anosoi, H. Buacosoi, A. I'panmosa, JI. JlironeHko,
A. Maszapaki, H. Mwuxaimosoi, I. Cmosina, O. Tu-
meHKo, P. @arxyTainosa Ta in. [IntaHHA rpynyBaH-
HA Ta CErMEeHTYBaHHA MiAIPUEMCTB PECTOPAHHOIO
rOCIIOIapCTBa 3a PI3HMMM O3HAKAMM PO3TJIAHYTO
B HaykoBux mnpanax P. Koraepa, O. Kpyriosoi,
M. Maxkgonasnna, JI. Manapens, I'. II'atHuibkoi,,
O. Tpugmina, K. Xaxcesep, . O’Illonnecci,
T. IITTasp Ta iHIIMX HayKOBIIB.

BungineHHa HeBUpilleHNX paHillle YacTUH 3a-
ragpHoi mpodaemn. Pazom 3 TuM, BUBYEHHA OIIy-
OsikOBaHMX TIpalb 1 IPaAKTUKM TOCIOAAPCHKOI
OiAJBHOCTI CBig4YaTh PO HENOCTATHE BUCBITJIEH-
HA IIPMHIOUIIOBO BaKJIVBUX IIMTaHb, OB’ sI3aHUX
3 OOIPYHTYBaHHAM YHIBEpPCAJBHOTO METOAVYHOTO
IHCTpyMeHTapieM I'pyNnyBaHHA HIANPUEMCTB pec-
TOPAHHOTO T'OCIIOAaPCTBa HAa OCHOBI 3aCTOCYBaHHA
iepapxigyHMX MeTOHIB KJIACTEPHOTO aHaJidy IJd
dopmMyBaHHA iHpoOpMaIliiiHOro 3abe3meueHHA KOH-
KypeHTHOI crparterii. AKTyaJIbHICTb OKpPECJIEeHUX
BUIIle IpobJjeM Ta PO3MIMPEHHA Jiana30Hy HayKO-
BOTO MOUIYKY B cdepi ynpaBJliHHA KOHKYPEHTO-
CIIPOMOYKHICTIO MiANPMUEMCTBA PECTOPAHHOIO ToC-
IoZapcTBa CTAJM OCHOBOIO AJiA BUOOPY HaIpAMY
JOCJIPKEeHHA, pe3yJbTaTy AKOTO BUKJIAJEHI B Jla-
Hi cTaTTi.

Mera crarri. ['onmoBHOIO MeTol0 1iei poGo-
TM € po3pobKa MeTOAMYHOrO iHCTpyMeHTapiio nid
3/1iJiICHEeHHA TPYIIyBaHHA MiJNPUEMCTB PECTOPaHHO-
IO rOCIIOZIapCTBA 3a MOKa3HMKaMM (PiHAHCOBO-TOCIIO-
apCbKOl AisIBHOCTI.

Buraan ocHoBHOro MmaTtepianxy. OcHOBOIO popMy-
BaHHA e(PEeKTVBHOI KOHKYPEHTHOI cTparTerii minmpn-
€MCTB peCcTOpaHHOro rocrozxapcrsa € ii indopma-
nijiHe 3abeslledyeHHd, fAKe Iepeadadae IpyINyBaHHA
HiATIPUEMCTB PECTOPAHHOTO TOCIOAAPCTBA 3 METOIO
BUJIJIEHHA 3araJIbHUX TeHJeHIlilI po3BUTKY. IIpoBe-
JIIeHe IOCJIKeHHA eKOHOMiuHOi Jitepatypu [2, 3]
JIO3BOJISIE 3POONUTM BUCHOBOK, IO AJIA TPYIIyBaHHA
pisHMX 00’€KTiB 3aCTOCOBYIOTH Pi3Hi IIporjecu KJja-
cucpikanii Ta kjaacTepusalii. 3 MeTO0 I'PyIyBaHHSA
OiATIPMEMCTB 32 PI3HMMM O3HaKaMM JOCUTBH YacTO
BUKOPUCTOBYIOTH METOAM 0araTOBMMIPHOTO CTaTMC-
TUYHOTO aHaJi3y [4]
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Y 06araTOBUMIpHOMY CTATMCTMYHOMY aHaJisi
chopMyBasINCA PO3IiJN, AKI He 130JIbOBaHI, a TPOHM-
KalOTh, IePexXoATb oAuH B iHmmit Ile KyacTepHMit
aHaJi3, MeTOJ TOJIOBHMX KOMIIOHEHT, (PaKTOPHUI
aHaJi3. 3a MOIJIAAOM KoJa BuYeHux [4-7] HaibijabIim
ACKPaBO BinoOpaskarTh pucu 6araToOBMMIPHOrO aHa-
Jizy B kJyacudikarii o0’€KTiB KJaCTepHMII aHAJI3,
a B JOCJiIKeHHI 3B’A3KIB — pakTopHMI aHamia [8].

DaxTopHMIT aHAJIZ — METOJ NOCIIMKEeHHA OKpe-
MIX EeKOHOMIYHMX fABUI 1 IIpoleciB, eKOHOMiduHOi
CUCTeMI 3araJioM, III0 Iependadae BUABJIEHHSA, aHa-
Ji3 1 kyacugikaliio BIJIMBY Pi3HMX (PaKTOpiB, po3-
Mipy BIJIMBY TaKuX (PaKTOPiB Ha 3arajbHUI IIpOLieC
€KOHOMIYHOI niAnbHOCTi, ii edpekTUBHICTS [9, c. 389].

Koacrepunit anasnis — me cnocid yrpymnoBaHHA
baraToBuMipHUX 00’€KTIB, B3aCHOBaHMII Ha IIpeJ-
CTABJIEHHI pe3yJbTaTiB OKpPEMUX CIIOCTEPEIKEHb
TOYKaMM BiJIIIOBITHOTO T€OMETPUYHOI0 IIPOCTOPY
3 IIOJIAJIBIIMM BUAIJIEHHAM IPYIl [IUX TOYOK (KJac-
TepiB, TakcoHiB) [10, c. 154].

3acayroByloTb Ha yBary iepapxigHi wmeTomn
KJACTEPHOTO aHaJi3y (rpadoBi aJjropuTMm KJac-
Tepmsallii), 0 ABJIAITbL CODOI CYKYIHICTH aJiro-
PUTMIB yHOPAAKYBaHHA NaHMX, BidyaJsizallid AKUX
3abesneuyeTbea 3a AOTOMOrow rpadis [5-7]. Haii-
OiybIlle TIOIIMPEHHA AJIA IIijlell IPyIyBaHHA OTPU-
MaJM TakKl MeTonu fAK: IeHIorpaMma, KopeJsAlliliHa
nedana, niarpamMa dekaHOBCBHKOTO.

3IiliCHUMO I'pyIyBaHHSA HiAIIPUEMCTB pecTopaH-
HOTO TOCIIOZapCTBa y IIPOCTOPOBOMY popMati 3a
JonoMoroio pmiarpamy  UekxkaHoBCbKOro. lleit meton
OyB BaIpONOHOBaHMII Ta BIepIIe OIyOJiKOBaHNMI
y 1909 poui Bigomum anTpomosoroMm from Yeka-
HOBChKMM. J[liarpamy UYeKaHOBCBKOIO BUKOPUCTO-
BYIOTb B PIBHMX Trajly3Ax HayKU AK YHIBepCaJbHUNI
MeTOJT CTaTUMCTUYHOI Kiacudpikanii. Hiarpama Ye-
KaHOBCBKOTO J[03BOJIAE HAOYHO IIPENICTABUTM Hall-
BaSKJMBILI BiTHOCMHM 1 MOAIOHOCTI JOCHTIIMKyBaHUX
006’eKTiB i BogHOUYAC MIOKa3y€e MeTaJibHi 3B’A3KU MiXK
aumu [11].

HOTpI/IMyIO‘H/ICL 3araJIbHIUX BMMOI' CTATUCTUY-
HOi kKJacudikanii mnocTaHoBKa 3aBJaHHA TPYIy-
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BaHHA IMiAIPUEMCTB PECTOPAHHOTO TOCIIOAAPCTBA
3a TIOKa3HMKaMM (PiHAHCOBO-TOCIOJAPCHKOI  Ii-
AJBHOCTI 3BOAMTHCA IO HACTYIIHOTO: Hexall 0esJiu
I ={I,, I, ..., I,} nosHauae n 00’eKTiB (MiANIPUEMCTB
PECTOPAHHOIO TOCIIOZAPCTBA, AKI HiNJIATaI0TH I'Py-
IIyBaHHIO). Pe3ysbraT BuMIpy 1-01 XapaKTepuCTU-
Kk I; 00’eKTa ITOBHAYAETHCA CYMBOJIOM X, & BEKTOD
X; = [x;] BigmoBimae KOMKHOMY psAAy BUMIpPIOBaHb
(nna j-ro o6’exra). Takum umHOM, A OesJi-
4i I 00’exkTiB MaemMo OezJiu BEKTOPIiB BUMipIOBaHb
X = {X;, X,..., X,,}, aKi onmcytorsb 6eainiv I.

YpaxoBylouy BCTAaHOBJIEHI IlapaMeTpwu, Ha Iep-
oMy etani (POpMYeTbCA MATPUIA CIIOCTEPEKEHb,
AKa MICTUTBH HAMOIIBII IIOBHY XapaKTepPUCTUKY
MHOKVHI 00 €KTiB (IiAIPMEMCTB PECTOPAHHOTO rOC-
II0ZapCcTBa), Ta Ma€ HACTYIIHUI BUI!

X, X, .. X,
e K Xa X, 0
X, .. X, X,
X, X, .. X,

Jle, @ — KiJbKicTb 00’€KTiB (MiAIPMEMCTB pPecTo-
PaHHOTO TOCIOJapCTBa, AKI MiAJIAraloTh TPYIyBaH-
HIO);

N — KIJIBKICTb O3HAK (IIOKa3HMKIB (piHAHCOBO-
rOCHOJAPChKOI AiANMBHOCTI, 3a AKMMH, BIiNMIOBITHO,
Oynme 3milicHIOBaTHCA IPYIyBaHHA 00 €KTIB);

X — k-ta osHaka 1J1d i-TO 00’€KTa.

Jlos1 BUBHAYEHHsA O3HaK OyJio po3po0JIeHO aHKe-
Ty OJIS PecTOpaTopiB Ta IMPOBimHMX (paxiBIiB cdhepn
pectopanHoro 6i3Hecy, AKMM OyJIO 3aIIPOIIOHOBAHO
o0paTy KJIIOYOBI IOKa3HMKM (piHAHCOBO-TOCIOIAP-
CbKOi nisAnbHOCTI, AKI HAOINBII ITOBHO XapaKTepu-
3yIOTb Pe3yJIbTAaTUBHICTL Ta, BIiNIIOBiHO, BM3HAYa-
I0Th PiBeHb KOHKYPEHTOCIIPOMOYKHOCTI IiAIIpMEMCTBA
PECTOPAaHHOTO TOCIIOZAapCcTBa. B aHKeTyBaHHI IIpu-
ViMas ydacTb 27 PECIOHIEHTIB. 3a pe3yJbTaTaMu
00pOOKM AaHKETHUX [OaHMX Ta OLIHKM Y3TOAYKEHOCTi
OyJI0 BCTAaHOBJIEHO HACTYIHMII IIepeJiik O3HAaK [JIA
BKJIIOUEHHA B MaTPHIIO CIIOCTEPEIKEHD!

— BiracHuit kamitaJs (N,);

Tabmanusa 1
OcHOBHI MOKa3HNKN (PiHAHCOBO-TOCMOAAPCHKOT AiAJIBHOCTL
MiANPUEMCTB pecTopaHHOro rocrnogapcrsa 3a 2016 pik

ITignpu- ITokasHuKM

eMcTBa N, N, N; N, N; N Ny
L 2277 4 1240,7 2778 7017,4 46464 100,4 26
I, 1555 681 994 8345 6172 28 101
I, 13,5 46 5272 25421 2415 35,8 6
I; 1927,3 1207 804,6 2004,2 1737,6 33,3 15
I; -660,5 412,8 467,9 2693,7 18424 90,9 18
Is 2421 21 531,3 22178 1019 89,3 7
L 804,8 431,4 8497 4840,6 2148,5 148,5 18
Ig -5893 528 1477 8903 7879 160 52
Iy 385,2 366 999 4687,3 19424 198,4 13
Lo -2149,6 92,4 1415 2599.8 1274,8 169,8 12
I, 962,2 71,4 2935 7510,6 19981 356,2 42
11 308,8 140,1 700,7 2498,2 1139 33,5 8
I -4340,5 98,9 1933 5232,1 1933,9 73,3 48
Iy 395,4 126,8 807,2 3101,2 1317,6 3,1 13
Ls 639 85,2 9547 3052,3 1472,8 55,8 3
Lis -878,7 750,3 887,6 2175,9 252,3 622,8 10
Ii; 291,1 140,5 386,5 1953,9 877,2 24,8 10
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— cepenHbOPiIYHA BapTicTh OCHOBHUX 3ac00iB (Ny);

— cepeJHbOpivHA BapTiCTh 000pOTHUX aKTUBIB (N3);

— 4MCTUII MOXiA Bif peaJizaiiii mpoxyxiiii (ToBa-
piB, pobit, mociayr) (Ny);

— cobiBapricTh peaJsizoBaHoi IpoayKIiii (ToBapis,
pobit, mocayr) (N5);

— yyctuit npubdbyTox (Ns);

— cepenHA KiNbKicTb npamiBHUKIB (Ny).

OCKiJIbKM O3HaKM, AKi BKJIIOYAIOTHCA B MaTpU-
II0 OMMCYIOTh Pi3HiI BJIACTMBOCTI 00’€KTIB Ta € HEOo-
JHOPIIHMMM, Ha HACTYIIHOMY eTalll B3JifICHIOETbCH
ix HOpMyBaHHA. 3a3Ha4lMMO, 1110 HOPMYBaHHA SB-
Jsg€e coboro Iepexis o eAKOro OZHAKOBOMY OIVCY
IJIA BCiX O3HAK, IO BBEJEHHS HOBOI YMOBHOI Ou-
HUITL BUMIPY, II[0 JOIIycKae popMaJibHI 3icTaBJIeHHA
o6’extiB [10, c. 84]. HopmyBaHHA BUXITHUX maHUX
3OIMICHIOETHCA Y BiIIOBiAHOCTI 3a HACTYyIHUMHU hop-
MY JIaMI:

, X - X

ik Sk
mne, k=1,2 3, .., n;
Z;. — HOPMOBaHe 3HAYEHHs O3HAKM K IJIA 1-TO
00’eKTa;
Xy — 3HAYEHHA O3HAKM Kk A7 1-ro 00’€KTa;
Xx — cepemHe apudmernyHe 3Ha4YeHHA k-oi
OB3HAKI, 1110 PO3PAXOBYETHCA 3a (POPMYJIOH:

— 1 2
Xy Z—ZXik; (3)
Q@ i=1

S, — cranpapTHe BigxmieHHs K-01 O3HAKM I
1-T0 00’€KTa, 1110 PO3PAXOBYETHCA 38 POPMYJIOIO:
1

2

) (4)

(2)

S, =

L¥x, -X0
w

w=1

PospaxoBani 3a HaBemeHUMHM BuIlle (popMyJIamMu
HOPMOBaHI TOKa3HUKM (PIHAHCOBO-TOCIOAAPCHKOI
JiAJBHOCTI MiAIIPMEMCTB PECTOPAHHOIO TOCHIOZap-
cTBa HaBeleHi B TabJsauii 3.

Hacrymnunit eran nepenbadae popMyBaHHA Ma-
TPUIll BificTaHel, fAKa 3aIllCyE€ThCA Y HACTYITHOMY
BUTJIAL:

O DIZ Dla)
D 0 .. D

D: 21 20 (5)
D, D, .. 0

Jlna pospaxyHKy esleMeHTiB MaTputi (D,;) 3xivicHro-
€MO BMMIPIOBaHHA €BKJIZIOBOI BificTaHi 3a (pOPMYJIOH:

1
D, szzz; Z,~Z, (6)
3a3Ha4YMMO, U0 MOPIiBHAHO 3 IHIIMMM METOJAMU
€BKJIiIoBa BifCTaHb € HaVOLIBII IIOIIYJIAPHOI0 Me-
TPUKOIO KJIACTEPHOI'O aHaJi3y, OCKIJIbKM BiflloBinae
IHTYITMBHMM YABJIEHHAM IIpO OJM3BKICTH 00’€KTiB.
T'pagiuno nocuts BOaso ob’ennye o0’€KTH y I1apo-
noxibaux macmusax [5].

PesynbraT pospaxyHKIB MaTpuii
npencraBieHi y Tabmaumi 4.

Ilomanbiie mepeTBOpeHHA BUIeHaBENEHOI Ma-
TPUL BaKJedaeTbcd B TOMY, L0 pPO3pobJAe€TbCA
LIKaJia 3MiHM [[ialla30Hy B3HaudeHb IIOKa3HMKa dy.
Pospaxynku 3xiicHIoeTbCA 3a popmyJioro PDimbep-
Ha [10, c. 137]:

BigcTaHeil

Zg max— Z,./ min

T (7)
1+3322x LgK
e Z;max, Z;min — MakcMUMaJIbHe Ta MiHiMaJbHe
3HAYEeHHA MOKa3HUKIB B MaTpPULIl BizicTaHel;

Tabmanisa 2

HomaTKoBi maHi aJ1s1 3iliCHEHHS HOPMYBaHHSA MOKA3HNKIB (PiHAHCOBO-TOCIOJAPCHKOT MisIbHOCTI
MiAIPUEMCTB PECTOPAHHOrO rocmoAapcTBa
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CraTICTIH HOKABHIKYL ITorasHMKNM (PiHAHCOBO-TOCIONAPCHKOI NiAJBHOCTI
N, N, N; N, N; N Ny
Cepenne apumeTryHe 3HAUYEHHA O3HAK (Xc) -242.4 376,4 1027,9 4198,5 2229,1 130,8 23,9
CrangaptHe Binxuaenuaa (Sy) 2057,37 | 376,92 659,85 | 2246,08 | 1981,62 | 147,16 23,61
Tabmanisa 3
HopmoBaHi nmokasHuku (piHaHCOBO-TOCHOIAPCHKOT AiAJBHOCTI MiAIPHUEMCTB PECTOPAHHOIO IOCIIOJAPCTBA
ITignpuem- ITokasHuKM
cTBa N, N, N N, N; N Ny

I, 1,22 2,29 2,65 1,26 1,22 -0,21 0,09

I, 0,87 0,81 -0,05 1,85 1,99 -0,70 3,26

I3 0,12 -0,99 -0,76 -0,74 -1,00 -0,65 -0,76

I 1,05 2,20 -0,34 -0,98 -0,25 -0,66 -0,38

I -0,20 0,10 -0,85 -0,67 -0,20 -0,27 -0,25

Is 0,24 -0,94 -0,75 -0,88 -0,61 -0,28 -0,72

I; 0,51 0,15 -0,27 0,29 -0,04 0,12 -0,25

Ig -2,75 0,40 0,68 2,09 2,85 0,20 1,19

I, 0,31 -0,03 -0,04 0,22 -0,14 0,46 -0,46

Iy -0,93 -0,75 -1,34 -0,71 -0,48 0,26 -0,51

I 0,59 -0,81 1,83 1,47 -0,12 1,53 0,76

Iy 0,27 -0,63 -0,50 -0,76 -0,55 -0,66 -0,68

Ii; -1,99 -0,74 1,37 0,46 -0,15 -0,39 1,02

I 0,31 -0,66 -0,33 -0,49 -0,46 -0,87 -0,46

I;s 0,43 -0,77 -0,11 -0,51 -0,38 -0,51 -0,68

L -0,31 0,99 -0,21 -0,90 -1,00 3,34 -0,59

Iir 0,26 -0,63 -0,97 -1,00 -0,68 -0,72 -0,59
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K — KijbKicTb criocTepeskeHb

3a pesyJbTaTaMM IIPOBEJEHMX PO3PaxyHKiB
OyJi0 oTpMMaHO TPM Jialla30HM 3HAUYEHb IIOKa3HMKA
dz: [0; 0,712]; [0,713; 1,306]; [1,307; 1,809]. dmna nmo-
OynmoBu mMaTpuili YeKaHOBCBKOTO KOXKHOMY Jliarnaso-
HY HaJla€TbcA rpadpivHMii CUMBOJI:

B R ®)
0 0,712 1,306 1,809 (max)

ITpuitaari rpadiuHi BHOCATbCA y BiANOBIAHY Ma-
TpuIo BincraHen (Tadu. 4), 110 [03BoJAE cPOpPMY-
BaTM XaOTUYHY miarpamMy UeKaHOBCBKOrO (TadJL. 5).

s BUABJIEHHA OJHOTUIIHUX TpyIl Iignpu-
€MCTB PECTOPAHHOTO TOCIONapPCTBA 3AIICHIOETBCHA
YIIOPAAKOBYBAaHHA €JIEMEHTIB XaOTMYHOI Jiarpamu
YerkaHOBCBKOI'O IIJIAXOM II€PECTaHOBKM CTOBIIIIB
Ta PAJKIB 10 MOMEHTY OTPUMAHHS BIOPAAKOBAHOI
nmiarpamu (tabs. 6), y AKiil 1o mgiaroHasii MaTpMIL
PO3MIIIYIOTECA €eJIEMEeHTH, II0 MalOThb HaliMeHIIe
3HaueHHA. JlaHi eJeMeHTH, BiIOBigHO po3pobieHOl
IIIKAJIN, TIO3HAYEH] rpadpidyHIM CUMBOJIOM «O».

Amnaniz ganux HaBeneHux B TabJ. 6 J103BOJISE BU-
JIIUTY TPU IPYNM HiSIPUEMCTB PECTOPaHHOTO IOC-
rnojapcTBa: Hepla rpyna — 1, 2, 8, 11; npyra rpy-
ma —4,7,9,13, 16; Tpera — 3, b, 6, 10, 12, 14, 15, 17.
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BinnosigHo oTpuMaHUX pel3yabTaTiB IPYyIIyBaHHA
MO’KHA 3pOOMTM HACTYIHI BMCHOBKM: IJIA MigIIPU-
€MCTB PECTOPAHHOTO TOCIIONAapPCTBa, AKi yBIIIM
o 1 rpynu, xapakTepHa 0inbimni obcAru peaJisarii,
YMCTOrO MPUOYTKY Ta YMCEeNbHOCTI pobiTHUKIB. IIpn
LIbOMY IIJIIPMEMCTBa JaHOI rpymu € Oijmbmmmmy 3a
PO3MipoM OCHOBHUX 3aco0iB Ta BeJMYMHOI 000-
POTHMX akxTuBiB. B TOll 'Ke "ac OJid HiNIPUEMCTB
2 rpynm xapaKTepHi cepefHi 3HaUeHHA IIOKa3HUKIB
dinancoBo-rocnomapyuoi miagbHocTi. s o0’eKTiB
PEeCTOPaHHOI0 IOCIOAAPCTBA, BiJTHECEHUX JIO 3 I'Py-
M MiJAIPUEMCTB XapaKTepPHI € HallMeHI 3Ha4YeHH:A
[IOKa3HMKIB (piHAHCOBO-rOCIOAAPUOI AiAIBHOCTI.

BucnoBku i npomosunii. Kosxze nignpuemctso
PECTOPAHHOIO TOCIIOJNAPCTBA € YHIKAJBbHMM, BiAIo-
BiHO mporiec popMyBaHHA KOHKYPEHTHOI cTpaTerii
IJIA KOYKHOTO IIATIPMEMCTBA MAa€ IIeBHI 0COOJIMBOCTI.
Braskaroun Ha 116, MeTOmM Ta crocodu (POpMyBaHHA
KOHKYPEHTHOI cTparerii MaroTb OyTu pisHmmu. Bask-
JIMBUM eTarioM (POPMyBaHHA KOHKYPEHTHOI cTpaTerii
€ TPYIIyBaHHA IIOIPUEMCTB PECTOPAHHOTO TOCIIONaP-
CTBa y OJHOPINHI TPpymnM 3 METOK IOJAJIBIIIOI OIiH-
KI IX KOHKYPEHTOCIPOMOYKHOCTI Ta yJIOCKOHAJIEHHHA
miaxomiB A0 (POpMyBaHHA KOHKYPEHTHOI cTparerii
y Me’KaxX BUAJIEHMX TPYIL SalIpOlIOHOBAaHMII MeTO-
OVYHUI IHCTPYMEHTapiil TPYIIyBaHHA IIiIIIPUEMCTB

Tabmanisa 4
dparMeHT MAaTPUI BijicTaHel IJs MiAIPUEMCTE PECTOPAHHOTO TOCIOJApPCTBA
I, L, Is in I5 Is I; Ig Iy Iis Lis Iir
I, 0 0,071 | 1,899 | 1,125 | 1,553 | 1,783 | 1,147 | 0,551 1,642 | 1,580 | 1,029 | 1,837
I, 0,071 0 1,828 | 1,054 | 1,482 | 1,712 | 1,076 | 0,480 1,571 | 1,509 | 0,958 | 1,766
I; 1,899 | 1,828 | 0,000 | 0,774 | 0,346 | 0,116 | 0,752 | 1,348 0,257 | 0,319 | 0,870 | 0,062
I; 1,125 | 1,054 | 0,774 0 0,428 | 0,668 | 0,022 | 0,574 0,517 | 0,455 | 0,096 | 0,712
I; 1,553 | 1,482 | 0,346 | 0,428 0 0,230 | 0,406 | 1,002 0,089 | 0,027 | 0,524 | 0,284
Is 1,783 | 1,712 | 0,116 | 0,658 | 0,230 0 0,636 | 1,232 0,141 | 0,203 | 0,754 | 0,054
I; 1,147 | 1,076 | 0,752 | 0,022 | 0,406 | 0,636 0 0,596 0,495 | 0,433 | 0,118 | 0,690
Iy 0,551 | 0,480 | 1,348 | 0,574 | 1,002 | 1,232 | 0,596 0 1,091 | 1,029 | 0,478 | 1,286
14 1,642 | 1,571 | 0,257 | 0,517 | 0,089 | 0,141 | 0,495 | 1,091 0 0,062 | 0,613 | 0,195
I;s 1,580 | 1,509 | 0,319 | 0,455 | 0,027 | 0,203 | 0,433 | 1,029 0,062 0 0,551 | 0,257
Iis 1,029 | 0,958 | 0,870 | 0,096 | 0,524 | 0,754 | 0,118 | 0,478 0,613 | 0,551 0 0,808
Iy, 1,837 | 1,766 | 0,062 | 0,712 | 0,284 | 0,054 | 0,690 | 1,286 0,195 | 0,257 | 0,808 0
Tabmanusa 5
XaoTruyHa giarpamMa YeKaHOBCHKOIO JJIs HiJIPUEMCTE PECTOPAHHOTO TOCIOAAPCTBA
I I, I; I, I; Is I; Ig Iy Iio Iy, iy Iis T1y Ii5 Ii6 Iir
I ~ X ~ ~ X X ~ ~ o ~ ~ X ~
I, o) ~ X ~ ~ X X ~ o) ~ 0 ~ ~ X ~
I; ~ ~ o) X o) o X ~ X o) ~ 0 0 0 0 X 0
I, X X X o o) o) o) o) o) X 0 0 o 0 0 0 X
I; ~ 0 0 0 0 0 X 0 0 X 0 0 o] o 0 0
Is ~ ~ o) o o) o o) X o) o) ~ o) o] o) o X o)
I; X X X o] 0 0 0 0 o) 0 [¢) 0 0 0 0 0 0
Ig o) o) ~ o X X o) o) o) X o) X o X X o) X
Iy X X X o 0 o 0 0 0 0 o) 0 0 o] o 0 0
Lo ~ ~ o) X o o) o) X o) o) ~ o) X o) o X o)
Iy 0 0 o X ~ o) o) o) ~ [¢) X o X X o) ~
I ~ ~ o) o) 0 0 0 X 0 0 X 0 0 0 0 0 0
15 X X o) o o) o) o) X 0 0 X 0 0 o] 0 o) o]
T ~ ~ o) o] o) o] o) X o) o) X o) o] o) o] o) o)
I ~ ~ o 0 o 0 o X o 0 X 0 X o 0 o 0
L6 X X X o o) X o) o) o) X 0 0 0 0 0 0 X
I, ~ ~ o) X o) o) o) X o) o) ~ 0 X 0 0 X 0
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Tabmanusa 6
Bnopaakosana miarpama YekaHOBCHKOTO [JIs1 MiAIPUEMCTB PECTOPAHHOrO rocmogapcTea
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PECTOPAaHHOIO IrOCIIONAPCTBA JIO3BOJIAE HAOYHO IIpeJl- IIPUEMCTB PECTOPAHHOTO TOCIIOAPCTBA MOXKYTh OyTH
CTaBUTY HalBaKJMBIII BiHOCMHM 1 IOAIOHOCTI KO- BMKOPUCTAHI AK pecropaTopaMy, TaK 1 B0BHIIIHIMMI
CJTiIKyBaHNX 00’€KTiB 1 BOAHOYAC ITOKA3y€e AeTaJsbHI  YHIPABJIHIAMM AJA OPUIHATTA pillleHb y Ipolieci
3B’A3KM MK HMMU. PesgysbTaTy rpymyBaHHA M- (OpMyBaHHA ePEKTMBHOI KOHKYPEHTHOI cTpaTerii.
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I'pocyn B.A,, Raneank K.B.
XapbKOBCKIII TOCYyIapCTBEHHBIV YHUBEPCUTET INUTAHUA Y TOPTOBJIN

METOANYECKUI MHCTPYMEHTAPUI I'PYIINPOBKN
NPEINPUATNIT PECTOPAHHOI'O X03dJICTBA

AnHOTaUA

C nespio hopMupoBaHMA MHMOPMALMOHHOIO obeclieueHNsA KOHKYPEHTHON CTpaTermu NPeAIpUATUl PecTo-
PaHHOTO XO3AICTBA OIpeeseHb! KJI0YeBble KPUTEPUM UX IPyIIMpoBKu. OXapaKTepr30BaHbl OCHOBHBIE Me-
TOABI MHOTOMEPHOTO CTATUCTUYECKOro aHamsa. IIpeioskeH MeTONMYECKNI MHCTPYMEHTapWil IPYIINPOBKI
NIPeANPUATII Ha OCHOBe NPUMEHEHNA MepapXM4ecKUX MeTOJ[0B KJIACTEPHOro aHaJms3a. B pesysbrare ampo-
Garuy ImpesJIosKeHHOr0 II0X0/1a, Ha OCHOBE IIOCTPOEHN:A YIOPALOYEHHON ArarpaMMbl UeKaHOBCKOTO, OIpeze-
JIEHBI TPV TPYIIIBLI IPENIPUATIAI PECTOPAHHOTO X03:AiicTBa. 110 KasK ool IpyIire yCTaHOBJIEHBI 001I/ie TeH [eH-
LMY Pa3BUTUA IPENIPUATAI PECTOPAHHOTO X03ACTBRa.

KiioueBble cjioBa: IIpefIIpuATIE PECTOPAHHOIO XO03AMCTBa, KOHKYPEHTHas CTpaTerusd, TPYIIMPOBKA, Kia-
CTEPHBI aHAJN3, MAaTPUIIA PACCTOAHMIL, AnarpaMma JeKaHOBCKOrO.

Grosul V.A, Kalenik K.V.
Kharkov State University of Food Technology and Trade

METHODOLOGICAL TOOLKIT OF THE GROUPING
OF ENTERPRISE RESTAURANT BUSINESS

Summary

In order to create information support for the competitive strategy of restaurant business enterprises,
key criteria for their grouping are defined. The main methods of multidimensional statistical analysis are
characterized. The methodical toolkit of grouping of enterprises on the basis of application of hierarchical
methods of cluster analysis is offered. As a result of approbation of the proposed campaign, on the basis of
the construction of the ordered diagram of Chekanovsky, three groups of restaurant business enterprises
were identified. For each group, there are general trends in the development of restaurant enterprises.
Keywords: restaurant business enterprise, competitive strategy, grouping, cluster analysis, distance matrix,
Chekanovsky diagram.



